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 Resumen Ejecutivo 
 

Impacto Económico del Frente Agroindustrial Cooperativo en Costa Rica 

El cooperativismo en Costa Rica se ha consolidado como un modelo socioeconómico de gran 
relevancia, con un profundo arraigo en la historia y la cultura del país. Su presencia se extiende 
a lo largo y ancho del territorio nacional, abarcando diversos sectores productivos y 
desempeñando un papel crucial en el desarrollo económico y social, particularmente en las 
zonas rurales, donde ha demostrado ser un motor de progreso y bienestar.  

A pesar de su innegable importancia, la investigación empírica que cuantifica con precisión el 
impacto de las cooperativas en la economía costarricense es limitada. Este estudio busca 
subsanar esta deficiencia mediante un análisis exhaustivo del impacto económico de un 
conjunto de cooperativas agroindustriales que integran el Frente Agroindustrial Cooperativo 
(FAC). 

El Cooperativismo en Costa Rica: Un Modelo con Raíces Profundas 

El movimiento cooperativo costarricense tiene una larga y rica trayectoria, que se remonta a 
finales del siglo XIX. A lo largo de las décadas, ha evolucionado y se ha adaptado a las 
cambiantes realidades del país, consolidándose como una alternativa viable y exitosa frente a 
los modelos económicos tradicionales. Las cooperativas se caracterizan por su naturaleza 
democrática, su compromiso con la comunidad y su enfoque en la distribución equitativa de 
la riqueza. Estos principios se traducen en beneficios concretos para sus miembros, las 
comunidades locales y para la sociedad en general, como la generación de empleo, el acceso 
a servicios básicos, la promoción de la educación y la protección del medio ambiente. 

En el contexto costarricense, las cooperativas agroindustriales han desempeñado un papel 
fundamental en el desarrollo del sector agrícola, impulsando la producción, la transformación 
y la comercialización de productos agropecuarios. Estas cooperativas han permitido a los 
pequeños y medianos productores acceder a mercados, tecnologías e insumos, mejorando 
su competitividad y sus condiciones de vida. Además, han contribuido a la diversificación de 
la producción, la agregación de valor y la generación de empleo en las zonas rurales. 

 

El Impacto de las Cooperativas del FAC 

Los investigadores generalmente abordan preguntas relacionadas con la contribución de las 
cooperativas a la economía de tres maneras. El primero y más simple es un enfoque de directo 
que se centra en evaluar el tamaño del sector mediante un inventario de los ingresos por 
ventas generados por las cooperativas, el número de empleados de las cooperativas y los 
sueldos, salarios y excedentes totales pagados por las cooperativas. El segundo enfoque 
utiliza multiplicadores escalares para evaluar el nivel de vínculos entre las cooperativas y la 
economía en general. Este enfoque permite que la investigación pase del simple enfoque de 
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recuento de personas y ventas al siguiente nivel, capturando el efecto indirecto o 
"multiplicador". El tercer enfoque utiliza un modelo ampliado del efecto multiplicador para 
capturar no sólo los vínculos específicos entre industrias a través de gastos sino también 
estimando las formas en que estos gastos inducen más actividad económica.  

Para determinar con precisión el impacto económico de las cooperativas del FAC, se 
implementó una metodología rigurosa que combinó el análisis de datos secundarios y la 
recopilación de información primaria. Se utilizaron datos de fuentes oficiales, como la matriz 
insumo-producto del Banco Central de Costa Rica, que proporciona información detallada 
sobre las interrelaciones entre los diferentes sectores de la economía. Esta matriz permite 
rastrear el flujo de bienes y servicios en la economía y cuantificar los efectos multiplicadores 
de las actividades productivas. 

Además, se recopiló información directamente de las cooperativas del FAC mediante un 
cuestionario, diseñado para obtener datos específicos sobre su estructura, sus operaciones y 
su impacto en la economía. Este cuestionario abordó variables clave como la cantidad de 
miembros, el número de empleados, los ingresos generados por ventas, el valor agregado a la 
producción, el gasto en compras y la inversión en la comunidad. 

Con la información obtenida de ambas fuentes se procedió a calcular el impacto económico 
de las cooperativas a través del "análisis insumo-producto", una metodología común y 
ampliamente aceptada para medir los impactos económicos de las cooperativas y otras 
empresas porque considera no solo los efectos directos, sino también cómo estos impactos 
económicos directos se propagan a través de la economía para generar impactos indirectos e 
inducidos adicionales. Los efectos directos se refieren al impacto inmediato de las actividades 
de producción de bienes y servicios de las cooperativas, como la generación de empleo, 
salarios, excedentes, impuestos pagados. Los efectos indirectos se derivan de las compras 
que realizan las cooperativas a otras empresas, generando un encadenamiento productivo 
multiplicador que beneficia a otros sectores, empresas y trabajadores del resto de la economía 
porque a su vez generan rondas adicionales de generación de empleo, salarios e impuestos. 
Finalmente, los efectos inducidos se producen cuando los empleados de las cooperativas y 
de las empresas proveedoras gastan sus salarios y excedentes en bienes y servicios, 
generando un mayor dinamismo económico en la comunidad local. 

 

Resultados: Evidencia del Impacto Económico Significativo 

Los resultados del estudio revelan que las cooperativas del FAC tienen un impacto económico 
considerable en Costa Rica. Las cooperativas cuentan con más de 22,000 asociados, los 
cuales son en muchos casos proveedores de materia prima. Estas cooperativas generan más 
de 8,500 mil empleos directos, ubicadas en diferentes zonas del territorio nacional, incluyendo 
áreas de menor desarrollo relativo. Aplicando los multiplicadores de empleo que se obtienen 
de la matriz insumo producto, se estimó que las cooperativas del FAC generan más de 20,000 
empleos indirectos a través de otras empresas que les proveen insumos o servicios. Este 
empleo formal es un factor clave para el desarrollo económico y social, ya que permite a las 
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personas obtener ingresos (las cooperativas pagaron más de 80,000 millones de colones por 
concepto de salarios en 2022), mejorar su calidad de vida y contribuir al crecimiento del país. 

 

 

Gráfico 1. Evolución del empleo de Cooperativas afiliadas al FAC. 

 
Fuente: Elaboración propia con base en encuestas a las cooperativas del FAC y estimaciones usando la matriz 
insumo producto. 

 

La investigación determinó que las cooperativas del FAC analizadas aumentan 
considerablemente el valor agregado en la economía. En 2018 estas organizaciones generaron 
en conjunto más de 104,000 millones de colones en valor agregado cooperativo; más de 
123,300 millones adicionales en valor agregado indirecto y casi 70,000 millones en valor 
inducido, para un impacto total de casi 300 mil millones de colones. Todas estas cifras de 
impacto crecieron sostenidamente durante el periodo, particularmente la de impacto total, 
que llegó a superar los 363,600 millones de colones en 2022, cuando se incluye el impacto 
directo, indirecto e inducido. 

En Costa Rica, las cooperativas al igual que las empresas, deben cumplir con una serie de 
obligaciones tributarias dentro de las cuales se incluyen el impuesto al valor agregado, a la 
propiedad e impuestos municipales, entre otros que pagan las cooperativas en el giro normal 
de su negocio. Por su parte, las cooperativas se benefician de la no sujeción al pago del 
impuesto a la renta (igual que las empresas adscritas al régimen de zona franca). En el año 
2022, el pago de impuestos por parte de las cooperativas afiliadas al FAC se aproximó a 13,000 
millones de colones, cifra 50% superior al monto exonerado. 
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Tabla 1. Evolución de obligaciones tributarias de Cooperativas afiliadas al FAC 

 

Año Impuestos 
pagados 

Impuestos 
exonerados 

2018 4,084 8,044 

2019 6,187 5,293 

2020 9,658 7,192 

2021 13,787 7,138 
 

Fuente: Elaboración propia con base en encuestas a las cooperativas del FAC 

Además de estos impactos a nivel nacional, se encontró que las cooperativas del FAC por su 
giro de negocio principalmente agroindustrial tienen un impacto positivo en el desarrollo local, 
especialmente en las zonas rurales. Estas cooperativas impulsan la economía local a través 
de compras de bienes y servicios en las áreas rurales, generan empleo, mejoran las 
condiciones de vida de sus miembros y trabajadores, y contribuyen al desarrollo de 
infraestructura y servicios en las comunidades donde operan. 

 

Análisis de Costo-Beneficio: Rentabilidad Social y Económica del Modelo Cooperativo 

Para evaluar la rentabilidad del modelo cooperativo desde una perspectiva social y 
económica, se realizó un análisis de costo-beneficio. Este análisis compara los costos 
económicos en los que incurre el país por los incentivos fiscales que reciben las cooperativas 
con los beneficios que estas generan. Por el lado de los beneficios, se consideraron diversos 
factores como la generación de empleo, medidos por el salario comparado con otras 
industrias similares, el pago de impuestos, los excedentes distribuidos a los miembros, el 
gasto en insumos nacionales y la inversión en proyectos sociales y ambientales.  

El beneficio económico neto (BPN) por la operación de las cooperativas afiliadas al FAC en el 
país alcanzó, en 2018, un valor de 188 mil millones de colones. Este valor más que se triplicó 
hasta alcanzar una cifra superior a los 660 mil millones en 2022 (más de mil millones de 
dólares), para una tasa de crecimiento anual promedio del 38%.1 El principal componente del 
BPN es el diferencial en compras domésticas netas de importaciones (encadenamientos 
productivos), que representa un 95% del BPN, mientras que, un 5%, está representado por los 
otros rubros (diferencial salarial y pagos de impuestos, etc.). Entonces, el principal aporte de 
las cooperativas a la economía nacional radica en la adquisición de bienes y servicios con 
valor agregado nacional. 

 

 

 
1 Esta tasa de crecimiento significa que toma menos de dos años para que el beneficio económico neto aportado por las cooperativas 
al país se duplique. 
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Tabla 2. Beneficio económico neto de las cooperativas FAC (millones de colones/dólares) 

 Beneficio Neto Imp. exonerados BPN/Impuestos ex. 

2018 ₡188,303 ₡8,044 23 

2019 ₡263,109 ₡5,293 50 

2020 ₡561,574 ₡7,192 78 

2021 ₡580,692 ₡7,138 81 

2022 ₡664,923 ₡8,446 79 

Periodo 
(18-22) 

₡2,258,601 ₡36,113 63 

 

Fuente: Elaboración propia con base en encuestas a las cooperativas del FAC 

Al compararse la razón del BPN con los impuestos exonerados en la tabla 2 se estima que en 
el periodo 2018 al 2022 se generó un beneficio neto ₡63,000 por cada ₡1,000 exonerados. En 
el año 2022, el beneficio neto fue de ₡79,000 por cada ₡1,000 exonerados. Los resultados del 
análisis de costo-beneficio demuestran que los beneficios generados por las cooperativas 
superan con creces los costos económicos. Esto significa que el régimen cooperativo es 
rentable desde una perspectiva social y económica, y que representa una inversión que genera 
un retorno positivo para el país. Las cooperativas, al promover la distribución equitativa de la 
riqueza, la generación de empleo y el desarrollo local, contribuyen al bienestar social y al 
crecimiento económico sostenible. 

Estudios de Caso: Ejemplos del Impacto de las Cooperativas 

Para ilustrar el impacto económico y social de las cooperativas con ejemplos concretos, se 
incluyeron dos estudios de caso: CoopeVictoria R.L. y CoopeTarrazú R.L. Estos estudios de 
caso permiten observar cómo las cooperativas transforman comunidades, generan 
oportunidades y mejoran la calidad de vida de las personas. 
 

 

CoopeVictoria R.L. es una cooperativa 
agroindustrial ubicada en la zona occidental 
del Valle Central (su sede se ubica en 
Grecia), que se ha destacado por su 
compromiso con la calidad, la 
sostenibilidad y el desarrollo local. Esta 
cooperativa ha implementado prácticas 
agrícolas amigables con el medio ambiente, 
ha invertido en la educación de sus 
miembros y ha promovido el desarrollo de la 
comunidad a través de proyectos sociales. 
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CoopeTarrazú R.L. es una cooperativa 
cafetalera ubicada en la zona de los 
Santos, que se ha caracterizado por su 
enfoque en la producción de café de alta 
calidad y su compromiso con el comercio 
justo. Esta cooperativa ha logrado 
acceder a mercados internacionales, ha 
mejorado las condiciones de vida de sus 
miembros y ha contribuido al desarrollo 
de la comunidad a través de la generación 
de empleo y la inversión en proyectos 
sociales. 

 

El Modelo Cooperativo como Motor de Desarrollo 

Al análisis realizado proporciona evidencia de que el modelo cooperativo en Costa Rica es 
socialmente rentable y genera beneficios económicos y sociales significativos. Las 
cooperativas del FAC, a través de sus actividades productivas, contribuyen a la generación de 
empleo, al crecimiento del PIB, al aumento del valor agregado en la economía y al desarrollo 
local. Además, el análisis de costo-beneficio demuestra que el régimen cooperativo es una 
inversión rentable para el país, que genera un retorno positivo en términos de bienestar social 
y crecimiento económico. Los estudios de caso de CoopeVictoria R.L. y CoopeTarrazú R.L. 
ilustran el impacto tangible de las cooperativas en las comunidades, mostrando cómo estas 
organizaciones transforman vidas, generan oportunidades y promueven el desarrollo local. 

En conclusión, el modelo cooperativo se consolida como un motor de desarrollo económico y 
social en Costa Rica, con un impacto positivo en la generación de empleo, el crecimiento 
económico, la distribución de la riqueza y el desarrollo local. Las cooperativas, con su enfoque 
democrático, su compromiso con la comunidad y su visión de desarrollo sostenible, 
representan una alternativa viable y exitosa frente a los modelos económicos tradicionales. 
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Impacto Económico del Frente Agroindustrial 
Cooperativo en Costa Rica 

 

Antecedentes 
La importancia del modelo cooperativo en 
la economía costarricense queda 
evidenciada en su desempeño a lo largo 
del tiempo. En 1963, cuando se realizó el 
primer Censo Cooperativo en el país, se 
contabilizaron 67 cooperativas con 15,654 
miembros afiliados. El último Censo 
(2012), registró 376 cooperativas con más 
de 887,335 afiliados, lo que representa un 
crecimiento promedio anual del 4.5 % y el 
6.5 %, respectivamente, en casi 40 años. 
Adicionalmente, se estima que más de 21 
mil empleos directos fueron generados en 
ese año, a partir de actividades como la 
producción de café, caña de azúcar, 
lácteos, palma aceitera, servicios 
eléctricos, financieros, escolares y de la 
salud, entre otros; tanto para el consumo 
nacional como la exportación. Si se toma 
como referencia la última tasa de 
crecimiento registrada en el Censo del 
2012, es posible estimar que el 
movimiento cooperativo debería contar 
con más de un millón de afiliados en la 
actualidad.  

Aunque lo anterior da una primera 
aproximación del papel de las cooperativas 
en su aporte al desarrollo económico y social 
del país, su verdadero impacto puede 
pasarse por alto fácilmente, debido a una 
limitada comprensión del propósito y 
contribución real que brindan a la economía. 
A la fecha existe poca evidencia empírica  

para cuantificar la magnitud total de este 
impacto económico en Costa Rica. Este 
estudio busca llenar ese vacío y con ello 
hacer una evaluación más justa de su 
importancia. 
Es por lo anterior que una pregunta clave que 
debe responderse es ¿cómo afectan las 
cooperativas a la economía en general? Para 
responderla, esta investigación se plantea 
dos objetivos; primero, hace una valoración 
más precisa del impacto económico de un 
grupo de cooperativas agroindustriales 
afiliadas al Frente Agroindustrial Cooperativo 
(FAC) en la economía nacional. En segundo 
lugar, cuantificará el beneficio económico y 
social neto de los incentivos que recibe el 
régimen cooperativo para evaluar si 
constituye un esquema productivo rentable 
desde una perspectiva social y económica. 
En otras palabras, buscará determinar si 
pese a los incentivos fiscales recibidos, a 
través de la no sujeción al impuesto de renta, 
el beneficio que recibe el país supera su 
costo o no.  

El resultado este informe se elaboró en el 
año 2024, con datos del periodo 2018-2022. 
El análisis utiliza fuentes públicas como la 
matriz insumo/producto (2017) 
proporcionada por el Banco Central de 
Costa Rica (BCCR), así como su base de 
datos Estadísticas empresariales del periodo 
2005-2022.2 También se utilizan los datos de  

 
2 Ver https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/ 
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salarios de las empresas privadas del país, proporcionados por la Caja Costarricense del 
Seguro Social.3 Estas fuentes secundarias se complementaron con datos proporcionados por 
cooperativas individuales del FAC a través de un cuestionario suministrado entre septiembre y 
diciembre de 2023, los cuales fueron completados y enviados de vuelta durante el primer 
cuatrimestre del año 2024. El cuestionario solicitó la información necesaria para 
complementar la proporcionada por el modelo de insumo-producto y la base de datos de 
empresas en los cálculos. Los datos clave consistieron en ventas, gastos en compras 
nacionales e importadas, excedentes, impuestos, empleos, salarios y cargas sociales, entre 
otros.4 

La razón principal para utilizar el modelo insumo-producto es que este método de cálculo de 
impacto económico es robusto y utilizado comúnmente en este tipo de evaluaciones 
empíricas. Al utilizar una metodología estándar, brindamos a los futuros investigadores la 
capacidad de replicar fácilmente el presente estudio con los datos disponibles en ese 
momento, o bien continuar el mismo análisis en el tiempo. Este estudio, entonces, brinda una 
línea base a investigaciones posteriores. 

Para el análisis costo beneficio del régimen de incentivos al sector cooperativo se adapta la 
metodología empleada por Medaglia y Mora (2019), que es a su vez es una adaptación de la 
propuesta por Warr (1989), donde ambos estudios comparan empresas dentro y fuera del 
régimen Zona Franca. El caso particular que se analizará aquí sigue una línea de investigación 
similar, pero la comparación será entre empresas cooperativas y el parque empresarial 
costarricense en su conjunto. Esto permitirá construir un balance neto del aporte del sector 
agroindustrial cooperativo costarricense a la economía nacional. 

Es necesario reconocer que existen limitaciones importantes en este estudio. Por ejemplo, los 
estudios de impacto económico sólo pueden proporcionar un análisis para las cooperativas 
que declaran su actividad económica. En el caso de las cooperativas pertenecientes al FAC, 
la tasa de respuesta al cuestionario fue de poco más del 66% del total, doce de dieciocho.5 
Las afirmaciones y las comparaciones aquí expresadas son únicamente válidas para el 
agregado de las cooperativas analizadas, y no puede ser considerado como representativo del 
aporte total o el costo beneficio de la totalidad del movimiento cooperativo costarricense en 
su totalidad o de las cooperativas agroindustriales. 

Importa también mencionar que algunas conclusiones del presente estudio de impacto son 
conservadoras principalmente por limitaciones en los datos utilizados, tanto de fuentes 
primarias como secundarias, como también por el modelo empleado. Con respecto al 
primero, aunque los datos proceden directamente de las cooperativas del FAC, existe la 
posibilidad de que algunas cifras de esas variables podrían estar ligeramente subestimadas 
por el mismo personal encargado de completar el cuestionario. Por otra parte, con respecto al 
uso de la matriz insumo-producto, no existe una actividad económica explícita para 

 
3 Dirección Actuarial y Económica, Área de Estadística, con base en el Sistema de Estadística de Patronos, Trabajadores y 
Salarios (CCSS). Ver https://www.ccss.sa.cr/estadisticas-actuariales 
4 La encuesta fue enviada a todas las cooperativas registradas del Frente Agroindustrial con una serie de procedimientos de 
seguimiento para aquellas que no respondieron. Una copia de la encuesta y la guía de acompañamiento se incluyen en el 
Anexo A. 
5 Ver Anexo B con un listado de las cooperativas del FAC que sí respondieron el cuestionario. 
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cooperativas y, por lo tanto, dicha categoría fue imputada. Además, la información proveída 
por el Banco Central en su base estadísticas empresariales no tiene el nivel de desagregación 
requerido para un análisis más preciso, por lo que, como se describe en detalle en la sección 
de metodología, hubo que hacer importantes supuestos para extraer la información requerida 
y ello podría llevar a sesgos en los resultados. Finalmente, el modelo insumo-producto tiene 
sus propias limitaciones y supuestos intrínsecos que en ocasiones son objeto de críticas.6 Por 
todo lo anterior, los resultados presentados en este documento del impacto económico y de 
beneficio económico neto de las cooperativas del FAC en la economía de Costa Rica, están 
abiertas a discusión, críticas y mejoras, de contar con acceso a mejores datos en el futuro. 

El resto de este documento contiene los siguientes apartados. La sección uno muestra el 
cooperativismo en el contexto histórico nacional, para lo cual se describe brevemente el 
modelo cooperativo de negocios y sus relaciones comerciales en la literatura y la economía 
nacional. Seguidamente, la segunda sección proporciona una revisión actualizada de la 
literatura económica relacionada al impacto de las cooperativas, cubriendo los enfoques más 
utilizados, así como algunas de consideraciones prácticas en el análisis. Se analizarán 
aspectos teóricos en general y se discutirán los métodos de análisis disponibles, sus fortalezas 
y limitaciones, sin entrar en una revisión de la aplicación práctica en áreas de estudio 
específicas. La sección tres detalla la metodología de análisis seguida en este estudio, 
requerimientos y análisis de datos para el cálculo de los efectos directos, indirectos e 
inducidos utilizando el análisis insumo-producto. La cuarta sección presenta la evaluación de 
impacto económico y la quinta el balance neto país de las cooperativas del Frente 
Agroindustrial Cooperativo, utilizando los datos de la cuarta sección y fundamentalmente los 
datos proporcionados por las mismas cooperativas. La sexta presenta los casos de estudios 
de dos cooperativas y la séptima las consideraciones finales del estudio. 

  

 
6  El Bureau of Economic Analysis en EE.UU. es un fuerte defensor de esta metodología, aunque también detalla críticas al mismo. Ver 
www.bea.gov› methodologies › RIMSII_User_Guide. 

https://r.search.yahoo.com/_ylt=AwrFZmINeiFmDlsEs7dXNyoA;_ylu=Y29sbwNiZjEEcG9zAzEEdnRpZAMEc2VjA3Ny/RV=2/RE=1714679566/RO=10/RU=https%3a%2f%2fwww.bea.gov%2fsites%2fdefault%2ffiles%2fmethodologies%2fRIMSII_User_Guide.pdf/RK=2/RS=Jl5No0WMbn3pjtZpccyFezAj0T0-


14 
 

1.El Cooperativismo en Costa Rica 
 

Costa Rica cuenta con un rico legado económico, 
social, ambiental y cultural derivado de la actividad 
cooperativa. En el siglo XX, los gobiernos costarricenses 
respaldaron el cooperativismo como política de Estado 
en reconocimiento a su valor. Estas políticas se 
enfocaron principalmente en la creación de una 
legislación adecuada y condiciones político-
económicas propicias para el florecimiento de este tipo 
de empresas. Un hito clave en la historia se dio en 1968 
con la aprobación de la Ley de Asociaciones 
cooperativas No. 4179, tras una serie de normativas 
promulgadas entre 1943 y 1953. Este marco legal facilitó 
el fortalecimiento del sector en la década de 1971 a 
1982, lo que le permitió alcanzar un punto máximo en 
número de establecimientos (INFOCOOP, Censo 
Cooperativo, 2012). Durante este período se creó el 
Instituto Nacional de Fomento Cooperativo 
(INFOCOOP) y el Consejo Nacional de cooperativas 
(CONACOOP) mediante la ley No. 5185, que reformó la 
No. 4179. Posteriormente, la ley No. 6756 modificó la 
naturaleza jurídica de CONACOOP, incorporando 
modelos de autogestión y cogestión para diversificar el 
tradicional modelo cooperativo y alinearse con 
estándares internacionales, una transformación que 
perdura hasta la fecha. 

La Declaración sobre la Identidad Cooperativa define 
una cooperativa como una comunidad autónoma de 
personas que se unen voluntariamente con el propósito 
de satisfacer sus necesidades y aspiraciones 
económicas, sociales y culturales a través de una 
empresa de propiedad conjunta y controlada 
democráticamente. 

 

Imagen 1: Coopetarrazú fue la primera cooperativa 
de la zona. Se creó en 1960. Desde entonces ha 
sido un motor de desarrollo social y económico 
para Tarrazú, Dota y León Cortés. Fuente UCR 

Sin embargo, en el contexto de esta investigación, se prefiere utilizar la definición 
proporcionada por el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA), que 
describe a una cooperativa como un negocio en el que los usuarios son propietarios y tienen 
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control de esta, y donde los beneficios se distribuyen equitativamente en función del uso. Esto, 
por ser consecuente con los principios cooperativos. 7  

La importancia de las cooperativas, entonces, radica en su capacidad para incorporar 
principios fundamentales de propiedad del usuario, control por parte de los usuarios y 
distribución de beneficios basada en el uso. Estas empresas, impulsadas por valores en lugar 
de puras ganancias, se rigen por principios acordados a nivel internacional. Con respecto a los 
primeros dos principios enunciados, las cooperativas operan de manera democrática 
siguiendo la regla de "un miembro, un voto", independientemente de la cantidad de capital que 
cada miembro haya invertido en la empresa. Esta orientación hacia las personas, con 
propiedad, control y dirección por parte de sus miembros, convierte a las cooperativas en 
herramientas efectivas para el desarrollo económico. La distribución de beneficios se hace en 
forma de excedentes pagados a los miembros en proporción al uso. Un último principio de 
suma relevancia encomienda el compromiso con la comunidad para trabajar hacia un 
desarrollo sustentable de la economía local. 

Basado en lo anterior, en Costa Rica existen tres variantes o modelos que se ajustan en mayor 
o menor medida a esos principios (INFOCOOP, Censo Cooperativo, 2012): las cooperativas 
tradicionales, autogestionarias y cogestionarias. En el caso del modelo tradicional, el 
asociado aporta capital social y a cambio recibe una serie de servicios. En las 
autogestionarias, el personal toma propiedad y control de los medios de producción y los 
excedentes se distribuyen de acuerdo con el trabajo aportado. Finalmente, las cogestionarias 
unen a los productores y trabajadores en las decisiones de control y administración. 
Independientemente de la forma en que las cooperativas reparten su excedente, es claro que 
estos excedentes permanecen en el país, en forma de consumo, ahorro o inversión. 

En el caso de las cooperativas del Frente Agroindustrial Cooperativo, la totalidad de sus 
miembros y empleados residen en el país y la mayoría en un área cercana a la empresa. Por lo 
tanto, los ingresos generados por la cooperativa, los salarios pagados a sus empleados y la 
distribución de excedentes a los miembros muy probablemente nutren la economía local. Esto 
proporciona una justificación para modelar y medir no solo la contribución directa e indirecta 
de las cooperativas a la economía nacional, sino también cómo afectarían el consumo 
nacional, en contraste con otras empresas que en mayor o menor medida trasladarían esos 
pagos al exterior. 

El valor comercial que las cooperativas brindan a sus miembros y la sociedad se puede derivar 
de sus estados financieros, pero el impacto o beneficio económico total es más amplio. Es por 
eso que este estudio toma la iniciativa de incluir la relevancia que tienen no solo por su 
actividad productiva, sino como modelos de apoyo comunitario en sus dimensiones social y 
lo ambiental, con el apoyo de casos de estudio. Los estudios de caso, encuestas a los 
miembros y análisis de impacto económicos más amplios pueden ayudar a entender mejor 
estos beneficios y demostrar la relevancia de las cooperativas en la promoción del bienestar 

 
7 Los siete principios cooperativos representan el marco institucional que guía y ordena las acciones del movimiento cooperativo desde su 
incepción en Rochdale, Inglaterra, y que son generalmente aceptados por las cooperativas de todo el mundo. Las raíces de estos principios 
de las cooperativas se remontan a los pioneros de Rochdale, en 1844. Estos principios han sido refinados, adaptados y reinterpretados con 
el tiempo. Los siete principios son utilizados por la Alianza Cooperativa Internacional. 
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comunitario y el desarrollo sostenible. Aunque documentar y cuantificar estos vínculos más 
amplios representan un desafío práctico, son fundamentales para comprender mejor el valor 
de las cooperativas en la comunidad y el país. 
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2.El Cooperativismo en la Literatura Económica  
 

Existen principios económicos bien establecidos en que las cooperativas pueden facilitar el 
desarrollo productivo. Podemos resumirlos en dos grandes títulos: externalidades y fallas de 
coordinación (o aglomeración) que están relacionados con las bien conocidas fallas de 
mercado. La mayor parte de la literatura económica derivada de las cooperativas se centra en 
el papel que desempeñan para abordar fallas de mercado8  (Nourse, 1992), como el poder 
monopólico y la escasa o nula provisión de bienes o servicios cruciales para las comunidades, 
principalmente las menos favorecidas (Zeuli y Cropp, 2004; Zeuli y Deller, 2007).  

Externalidades. La actividad económica produce externalidades positivas cuando genera 
beneficios en otras partes de la sociedad que no se recuperan con los ingresos generados por 
quienes llevan a cabo la actividad. Las cooperativas pueden facilitar externalidades positivas 
en la producción de diversas maneras, ya que están diseñadas para priorizar el bienestar de 
sus miembros y comunidades en lugar de perseguir exclusivamente ganancias o utilidades. 
Hay varias formas de cómo las cooperativas pueden contribuir a generar externalidades 
positivas: 

I. Mayor equidad y justicia: Las cooperativas suelen distribuir los beneficios entre sus 
miembros de manera más equitativa que las empresas tradicionales. Esto puede 
ayudar a reducir la desigualdad económica en la comunidad, lo que a su vez puede 
tener efectos positivos en la estabilidad social y en la confianza en la economía. 

II. Enfoque comunitario: Las cooperativas a menudo tienen una fuerte conexión con sus 
comunidades locales, particularmente en apoyo a grupos marginados. Pueden 
contribuir al desarrollo sostenible de estas comunidades al crear empleos locales de 
calidad, apoyar a proveedores locales y reinvertir sus ganancias en la región. Existen 
externalidades en estos tres aspectos porque producen una mayor cohesión social y 
alivia males sociales como la delincuencia y la drogadicción (Rodrik y Sabel 2022). 

III. Mayor resistencia económica: La propiedad y el control democráticos en las 
cooperativas pueden hacer que sean más resistentes a las crisis económicas. En 
tiempos difíciles, pueden tomar decisiones colectivas para proteger los empleos y 
mantener la estabilidad en lugar de simplemente recortar costos para mantener las 
ganancias.  

IV. Promoción de emprendimientos locales a través del aprendizaje: Las cooperativas 
pueden fomentar el desarrollo local al proporcionar un ambiente donde los miembros 
pueden colaborar y compartir ideas. Esto puede llevar a soluciones creativas para 
desafíos locales y regionales. El aprendizaje en cuestión puede ser sobre cómo 
producir un bien o servicio de manera más eficiente, como en el caso del aprendizaje 
entre los productores. Por ejemplo, es posible imaginarse el caso de condiciones 
generales de costos y demanda de nuevos bienes o procesos productivos en las que 
dichas condiciones son inciertas y los participantes iniciales producen información 

 
8 Las fallas de mercado se refieren a instancias en las que dejar una actividad productiva al libre mercado, sin intervención, podría llevar a un 
resultado de menor bienestar para la población. 
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valiosa para los posteriores, pero a un costo individual muy elevado (i.e., externalidades 
de descubrimiento de costos, a la manera de Hausmann y Rodrik, 2003). Las 
cooperativas pueden asumir los costos iniciales de experimentar en nuevos productos 
o procesos productivos y luego difundir el conocimiento generado entre sus miembros. 

V. Enfoque en la calidad y la sostenibilidad: Las cooperativas a menudo tienen un enfoque 
a largo plazo en lugar de una mentalidad de ganancias a corto plazo. Esto puede llevar 
a una mayor inversión en la calidad de los productos o servicios y en prácticas 
comerciales sostenibles, lo que puede tener efectos positivos en el medio ambiente y 
la satisfacción del cliente. 

VI. Educación y capacitación: Muchas cooperativas tienen un fuerte enfoque en la 
educación y la capacitación de sus miembros, empleados y la comunidad, lo que 
puede elevar el nivel de habilidades y conocimientos en su esfera de influencia, lo que 
a su vez puede aumentar la productividad y la calidad de vida. 

Fallas de coordinación (o aglomeración). Esta categoría de falla del mercado se refiere a 
situaciones en las que la rentabilidad de un productor individual depende del nivel de 
actividades económicas relacionadas realizadas por otros. Las actividades relacionadas 
pueden ser bienes y servicios que son complementarios en demanda o producción, o 
actividades comerciales con industrias proveedoras y compradoras (vínculos o 
encadenamientos). Entonces, la habilidad y mandato que tienen las cooperativas para 
abordar externalidades y fallas de mercado es claramente consecuente con sus principios 
cooperativos. 

Como ejemplo, es posible considerar un caso en el que sería rentable producir el bien A (por 
ejemplo, café, azúcar, productos lácteos, entre otros) sólo cuando existe una infraestructura 
específica adecuada y sumamente costosa para el procesamiento y no de otra manera. Si el 
valor y riesgo de la inversión excede la capacidad de los inversionistas potencialmente 
interesados, una actividad económica podría quedarse estancada por muchos años en espera 
de un gobierno, grupo inversor o algún otro organismo que realice esa inversión. Existen 
diversos ejemplos en la historia nacional e internacional en la que las cooperativas han 
ayudado a superar las fallas de coordinación y empujar a los productores hacia un estadio 
superior al realizar inversiones en infraestructura productiva específica. Los estudios de casos 
en la sección 6 detallan, con ejemplos específicos, cómo CoopeVictoria y CoopeTarrazú han 
jugado y continúan jugando un papel crucial en sus respectivas comunidades para reducir 
(aumentar) esas externalidades negativas (positivas) y fallas de mercado mencionadas, lo que 
ha permitido el desarrollo de actividades agrícolas de alto valor agregado, convirtiéndolas en 
motor del desarrollo humano en sus áreas de influencia. 

Resulta relevante entonces resaltar que el Cooperativismo ha sido y es un agente de 
promoción del desarrollo económico a través del apoyo a las actividades productivas por 
medio del abordaje de fallas del mercado e inversiones que requieren algún tipo de 
coordinación, las cuales serían muy difícil ejecutar en su ausencia. El poder de capitalizar 
estos aspectos va más allá del productor individual y ahí reside la ventaja competitiva de las 
cooperativas como arquitectas en la promoción del desarrollo local, de manera similar a lo 
que en otros contextos podrían denominarse políticas industriales o de desarrollo productivo 
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(Rodrik et al., 2023; Fernández-Arias et al. 2016), políticas regionales (Slatery y Zidar 2020) o 
políticas basadas en la economía local (Neumark y Simpson 2015).  
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3.Diseño Metodológico de la Investigación 
 

Antecedentes 
Las empresas cooperativas se presentan como una alternativa interesante al modelo de 
negocio tradicional. Este estudio se centra en su papel único para impulsar la economía local, 
no solo a través del empleo, sino también mediante las compras que realizan, los salarios que 
pagan y los impuestos que contribuyen. Para evaluar cómo estas cooperativas estimulan la 
economía, se utilizan variantes de multiplicadores económicos tradicionales, ajustados para 
captar las particularidades de este tipo de negocio. 
Las cooperativas pueden generar actividades comerciales en la economía local, lo que 
aumenta el consumo interno y estimula otras actividades económicas. Sin embargo, evaluar 
su desempeño solo en términos de magnitud empresarial nos daría una visión incompleta de 
su impacto total. Por eso, aunque el enfoque aquí descrito es principalmente cuantitativo, 
también se incluyen estudios de casos para demostrar la utilidad práctica del régimen 
cooperativo en su dimensión social y comunitaria, aspectos que a menudo pasan 
desapercibidos por la falta de datos y metodologías adecuadas.  
 
 

Metodología 
Analizar el impacto económico de una cooperativa presenta 
varios retos. El primero es que el modelo cooperativo no se 
refleja explícitamente en los datos económicos disponibles, que 
suelen seguir los lineamientos del CIIU (Clasificación Industrial 
Internacional Uniforme). Las cooperativas no son un sector 
industrial específico, sino una estructura de negocio particular. 
Esto implica que no es posible calcular un “efecto multiplicador 
cooperativo” de la misma manera que se haría para sectores 
claramente definidos como “Fabricación de productos 
electrónicos” o “Elaboración de productos lácteos”. 
Para superar este obstáculo, es crucial asociar las cooperativas 
con una o varias actividades económicas existentes y calcular su 
impacto basado en estas actividades. Esto requiere un método 
consistente para capturar su impacto económico. En este 
estudio, se emplean las tablas de insumo-producto del Banco 
Central de Costa Rica (BCCR) para realizar el análisis con este 
propósito. 
 

 

Las tablas de insumo-producto del BCCR distinguen entre empresas bajo control doméstico 
(CD) y de propiedad extranjera (PE). Se asume razonablemente que, al nivel de agregación 
reportado, las empresas cooperativas pueden ser representadas dentro de la categoría de 
control doméstico (CD), ya que no hay diferencias significativas con el resto de las empresas 

Cuantificar el impacto 
económico de las 
cooperativas permite 
visibilizar su aporte al 
desarrollo y la 
sostenibilidad. 
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domésticas en términos de tecnología, productos elaborados o condiciones de mercado. La 
única diferencia radica en los aspectos organizacionales. 

Otra dificultad importante es la disponibilidad de datos sobre las compras de insumos por 
parte de las cooperativas y otras empresas nacionales. Para mantener la consistencia en la 
cuantificación del impacto económico de las cooperativas, es preciso depurar las 
importaciones que están incluidas en estas compras. La matriz de insumo-producto del 
BCCR proporciona información detallada sobre las importaciones, lo que permite descontar 
el efecto de las compras importadas. 

El objetivo principal de esta sección del documento es delinear un procedimiento para, en la 
siguiente sección, cuantificar el impacto económico de las cooperativas en términos de 
contribución al PIB (Producto Interno Bruto), empleo, salarios e impuestos. Este impacto 
consta de los siguientes componentes: 

 
• Impactos directos: ingresos, empleos e impuestos generados directamente por las 

cooperativas.  
• Impactos indirectos: actividades económicas impulsadas por el “impacto directo” a 

través de vínculos intersectoriales (o cadenas de suministro que abastecen a las 
cooperativas) como por ejemplo ingresos, empleos, valor agregado y los ingresos 
fiscales generados a partir de estas actividades económicas. 

• Impactos inducidos: el efecto multiplicador en los ingresos, empleos e impuestos 
generados por el gasto de los empleados y socios de las cooperativas y sus 
proveedores a través de los impactos directos e indirectos. 
 

 

La cuantificación de los tres impactos mencionados se obtiene mediante manipulaciones 
algebraicas de la matriz insumo-producto, presentándose en forma de multiplicadores. 

 

Los multiplicadores 
Para estimar el impacto económico de las cooperativas, se utilizan multiplicadores insumo-
producto (I-O). Estos multiplicadores ayudan a comprender cómo los cambios en un sector 
económico se propagan a otros sectores a través de vínculos comerciales. Los principales 
tipos de multiplicadores son: 

Multiplicador de efecto directo: mide el impacto inicial de un cambio en el sector cooperativo. 

Multiplicador de efecto indirecto (tipo I): cuantifica los efectos secundarios de la actividad 
económica adicional generada por las cooperativas. 

Multiplicador de efecto inducido (tipo II): considera los efectos adicionales del aumento de 
ingresos y gastos generados por los efectos directos e indirectos. 
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Es posible ilustrar el uso de estos multiplicadores con un ejemplo. Una cooperativa contrata 
trabajadores y maquinaria para realizar sus operaciones productivas, con lo cual no sólo 
afecta directamente el empleo y la actividad económica subyacente, también estimula 
indirectamente la actividad económica de los sectores que suministran insumos a esta 
actividad y a la cooperativa (multiplicador tipo I), particularmente sectores que, a su vez, tienen 
que pagar salarios, rentas, impuestos y realizar compras a otras empresas. Esto induce un 
gasto adicional por parte de los trabajadores y propietarios de la empresa cooperativa en 
cuestión, mediante los salarios y excedentes (dividendos) percibidos que usan para comprar 
bienes y servicios en otros sectores (léase, vivienda, atención médica, comercio minorista, 
turismo, restaurantes, entre otras) y que captura el multiplicador tipo II. 

Para calcular los efectos inducidos, se siguen estos pasos: 

Paso 1. Determinar la propensión marginal a consumir (MPC): El MPC representa la porción 
del ingreso adicional (sueldos, salarios o excedentes en efectivo) que los individuos o los 
hogares probablemente gastarán en consumo. Se suele estimar el MPC basándose en 
patrones de gasto históricos y datos económicos (tabla 3). La propensión marginal para 
consumir se determinó con base en datos de la OECD. En el caso de Costa Rica, el consumo 
(ahorro) marginal, medido como el cambio anual en el consumo (ahorro) ante un cambio anual 
en el ingreso disponible muestra, durante el periodo 

 2017-2022, un valor de 0.98 (0.02) en promedio. En otras palabras, el ahorro marginal a nivel 
agregado es muy bajo, en promedio. 

 

Tabla 1. Beneficio económico neto de las cooperativas FAC (millones de colones/dólares) 

Fuente: https://stats.oecd.org/ 

 

Paso 2. Relacionar ingresos salariales y consumo privado: Los datos de la tabla 1 muestran 
una alta propensión al consumo (en promedio 0.98 durante el periodo 2017-2022) lo que 
permite asignar el total de salarios en la matriz Insumo-Producto del BCCR al consumo 
privado, bajo el supuesto de que los trabajadores, a nivel agregado, tienen una tendencia 
marginal a ahorrar poco o nada. 9 En otras palabras, se aumentó la matriz insumo producto 
original, utilizada para calcular el multiplicador indirecto anterior y así incluir el gasto en 

 
9 Esto no significa que a nivel individual las personas no ahorren. Significa que, en términos netos, cualquier 
cambio en los ahorros de algunos trabajadores se compensa con el endeudamiento de otros y, a nivel agregado, 
la masa salarial se utiliza en su totalidad para consumo. Teóricamente, se asume entonces una propensión 
marginal a consumir igual a uno. 

 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Promedio 
(2017-2022) 

Ingreso 
disponible 

31,034,595.8 32,398,075.8 34,084,718.4 32,707,102.7 32,707,102.7 38,840,815.4 34,119,136.1 

Consumo 27,983,792.4 29,207,382.2 30,661,369.1 29,255,989.3 29,255,989.3 34,996,869.0 30,618,306.7 

Consumo 
marginal 

1.25 0.90 0.86 1.02 1.02 1.06 0.98 

https://stats.oecd.org/
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salarios (“Remuneración de los asalariados”) y la columna del consumo privado de los 
hogares. Una vez hecho este ajuste, se procedió a calcular lo multiplicadores siguiendo el 
mismo procedimiento utilizado en el cálculo de los multiplicadores indirectos.10 Elmecanismo 
de transmisión de los efectos inducidos en el presente modelo insumo-producto utiliza los 
salarios como las variables que impactan el gasto de los consumidores y, en consecuencia, la 
economía en general. 

Paso 3. Agregar el efecto inducido a los efectos directos e indirectos: El impacto económico 
total se calcula como la suma de los efectos directos, indirectos e inducidos, permite 
cuantificar las contribuciones económicas más amplias de las cooperativas a la economía 
nacional, incluido su papel en la creación de empleo, la generación de valor agregado y el 
crecimiento económico general. En el contexto de la evaluación del impacto de las 
cooperativas en la economía, este estudio utiliza estos multiplicadores para estimar cómo las 
actividades cooperativas generan un efecto dominó en los sectores de la economía vinculados 
a su actividad. 

En resumen, el uso de multiplicadores permite entender y medir cómo las actividades 
cooperativas generan un efecto dominó en la economía, contribuyendo significativamente al 
crecimiento económico, la creación de empleo y el valor agregado nacional. Lo anterior pone 
en una perspectiva más amplia y adecuada el accionar de estas empresas en la economía 
nacional. El siguiente apartado cuantifica este impacto. 

 

  

 
10 Los salarios representan los ingresos que obtienen los trabajadores del sector cooperativo debido a sus actividades laborales. Estos 
ingresos, a su vez, afectan el gasto de los consumidores de diversas maneras. El excedente o ganancias obtenidas por los miembros de la 
cooperativa en función de sus actividades o transacciones con la cooperativa normalmente se distribuye entre los miembros en forma de 
efectivo o capital acumulado. 
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4.Impacto Económico de las Cooperativas del FAC 
 
Este estudio informa del impacto 
económico directo, indirecto e inducido 
(en moneda nacional) durante el periodo 
2018-2022, en cinco variables: 
 
1. Membresía: total de miembros 

asociados 
2. Empleo: Número de puestos de 

trabajo. 
3. Ingresos de las cooperativas: Volumen 

del negocio por ventas, incluyendo las 
exportaciones. 

4. Valor agregado: Valor de la 
compensación a los empleados 
(salarios y beneficios) y excedentes 
pagados a los empleados o miembros 
asociados e impuestos pagados. 

5. Gasto en compra de bienes y servicios.  
 

Un total de 12 cooperativas 
proporcionaron respuestas completas o 
parciales a la solicitud de información, 
detallada en el cuestionario distribuido a 
todos los miembros del Frente 
Agroindustrial Cooperativo, desde el 
correo inicial, correos posteriores de 
recordatorio y llamadas telefónicas de 
seguimiento y acompañamiento para 
evacuar dudas. Las cooperativas que 
respondieron se caracterizan por ofrecer 
diversos productos y servicios como 
elaboración de carnes, lácteos, azúcar, 
café, aceite de palma, extracción de sal, 
mercadeo/comercialización/suministro 
agrícola. 

 
Pero también han diversificado su cartera 
para incluir ventas al por menor de alimentos 
y abarrotes, crédito para vivienda, venta de 
materiales de construcción, entre otros. 
 
Las 12 cooperativas del Frente Agroindustrial 
Cooperativo que respondieron contaban con 
poco más de 22,600 miembros en 2022, sin 
embargo, este número registra una 
tendencia sostenida a la baja de un máximo 
de 24,000 miembros en 2018 (tabla 2).11 Aun 
cuando la membresía muestra un declive en 
el tiempo, las variables de desempeño 
financiero indican un crecimiento robusto. 
Los ingresos brutos por ventas, incluidos los 
derivados de operaciones fuera del área 
agroindustrial, ascendieron a más de un 
millón de millones en 2022, desde casi ₡ 
730.000 millones en 2018, para un 
crecimiento superior al 10% anual, en 
términos nominales.  
 
Aunque todas estas cooperativas colocan 
sus ventas principalmente en el mercado 
nacional, diez de las doce cooperativas 
reportaron exportaciones a por lo menos tres 
países o bloques comerciales, las cuales 
aumentaron de poco más de 143 mil 
millones a más de 288 mil millones de 
colones en el mismo periodo, 19% de 
crecimiento anual en promedio. 
Los datos del cuestionario también 
evidencian un fuerte arraigo que estas 
cooperativas tienen en la comunidad pues 
no solo contratan personal local, sino que  

también compran bienes y servicios locales (ver sección 6). Las compras totales de estas 
cooperativas superaron los 277 mil millones de colones en 2018 y más que se triplicaron por 

 
11 “La caída en la membresía se debe más a un tema de cambio de mentalidad generacional que a un tema derivado del buen o mal accionar 
de las cooperativas. Una vez que los miembros más antiguos (socios fundadores inclusive) ya han muerto, las nuevas generaciones no se 
involucran tanto en la actividad agrícola como sus antecesores”. Conversación con Osvaldo Murillo, experto en administración de 
cooperativas y pequeño productor de café de la zona de Grecia y Poás. Ver sección 6 para más detalles. 
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encima de los ₡ 804 mil millones en 2022. Compras que, como se verá más adelante, 
prácticamente en su totalidad, corresponden a bienes y servicios producidos en el país. 
Similarmente la distribución de sus excedentes o valor agregado cooperativo (VAC), aquellos 
retenidos para inversión y la inversión en activos, también se mantiene local (no se muestra en 
la tabla). Estas cooperativas, además, salvo casos puntuales por consideraciones histórico-
geográfico, realizan poca o ninguna actividad económica con otras cooperativas. 

Con respecto al impacto en las actividades laborales, el empleo directo registrado por las doce 
cooperativas muestra que generan un total de unos 8,300 empleos en 2018 y casi 8,700 en 
2022. Estos trabajadores devengaron salarios por ₡70,000 millones que aumentaron a más de 
₡ 80,000 millones en el mismo periodo. 

El dinamismo económico de las cooperativas FAC también se refleja en sus aportes fiscales. 
Estas cooperativas reportaron pagos en impuestos al estado y las municipalidades por un 
monto de más de ₡4,000 millones en 2018, los cuales aumentaron a casi ₡13,000 millones en 
2022. 

 

Tabla 2. Impacto directo de las cooperativas del FAC (millones de colones) 

  Miembros Empleo Masa 
salarial 

Ingresos 
(Ventas) 

Exportaciones  Compras 
totales 

Impuestos 

2018 24,016 8,277 70,202 727,854 143,215 277,617 4,084 
2019 23,846 8,199 69,640 747,627 146,423 360,411 6,187 
2020 23,574 8,281 71,701 988,842 232,443 556,405 9,658 
2021 23,263 8,466 75,909 934,488 239,781 682,377 13,787 
2022 22,611 8,690 80,759 1,067,068 287,750 804,592 12,899 

Fuente: https://stats.oecd.org/ 

 

Impactos totales 
Si bien el uso de los impactos directos e indirectos es ampliamente aceptado en la evaluación 
del impacto económico de una empresa tradicional, el impacto inducido no siempre se 
incluye. En esta investigación será incluido. El principal motivo para incluir el efecto inducido 
(multiplicador de gastos inducido) es el estímulo a la economía local a través del gasto de 
consumo privado (derivado de los salarios, compras y excedentes reportados por las 
cooperativas del FAC) que en su mayoría se circunscriben al cantón donde se ubican las 
cooperativas.12 La capacidad de las cooperativas para mantener estos pagos, en gran medida, 
dentro de la economía nacional tiene como resultado un aumento en el nivel de gasto de los 

 
12 En el caso de cooperativas grandes, pero de ámbito focalizado como CoopeAgri y CoopeVictoria, por citar un ejemplo entre muchas otras, 
tienen entre un 95 y un 100% de sus miembros afiliados y empleados viviendo en el cantón donde se ubican (ver Informe de Balance Social 
2017-2018, en https://www.coopevictoria.com/). Otras cooperativas más grandes y de influencia nacional, como Dos Pinos, claramente 
tienen más distribuido su personal y asociados en distintos cantones del país. 

https://stats.oecd.org/
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hogares que perciben esos pagos y que inducen el consumo en otras actividades económicas 
dentro del país.  

 

Tabla 3. Impacto total de las ventas (en millones de colones) 
 

Directo Indirecto Inducido  Total Multiplicador 
2018 727,854 407,859 534,526 1,670,239 2.29 
2019 747,627 421,202 549,458 1,718,286 2.30 
2020 988,842 586,546 718,858 2,294,247 2.32 
2021 934,488 554,440 675,181 2,164,108 2.32 
2022 1,067,068 637,997 765,265 2,470,330 2.32 

Fuente: Elaboración propia con datos de FAC y matriz de insumo producto BCCR. 

 

Impacto en Ventas. El impacto total de la producción de las cooperativas superó los ₡1.6 
millones de millones en 2018, como resultado de más de ₡727 mil millones en ventas directas, 
casi ₡408 mil millones en ventas indirectas y poco menos de ₡535 mil millones en ventas 
inducidas. Estas cantidades aumentaron de manera robusta a una tasa promedio anual de 
10.3% hasta superar el millón de millones en ventas directas en 2022, casi ₡638 mil millones 
en ventas indirectas y más de 765 mil millones en ventas inducidas, para un impacto total de 
más de ₡2.4 millones de millones. 

 

Impacto en el Empleo. El impacto total en el empleo de las actividades de estas 12 
cooperativas es de unos 8,300 empleos directos, 20,000 indirectos y 6,322 inducidos en 2018, 
para totalizar más de 34,600 mil empleos. Desde del año 2018 hasta 2022, el empleo aumentó 
a una tasa anual del 1.0% hasta alcanzar 8,700 empleos directos, 20,800 indirectos y 6,500 
inducidos, para un total de casi 36,000 empleos.13  Una razón para comprender el elevado 
multiplicador del empleo total (inducido), de poco más de 4 unidades,14 es que la actividad 
agroindustrial contiene un fuerte eslabonamiento con actividades agrícolas, que son 
altamente intensivas en mano de obra y que a su vez tienen un alto valor de consumo inducido. 
Entonces, la actividad agroindustrial tiene un gran impacto en el empleo indirecto e inducido 
por estar conectada a actividades agropecuarias (producción agrícola como café, palma, 
caña de azúcar, pecuaria como ganado de carne, leche, entre otras), que también tienen un 
importante componente de empleo directo. 

 

 
13 Como punto de comparación, el empleo total entre la población ocupada se mantuvo estable y sólo aumentó un 0.4% en el mismo periodo 
(ver INEC, cuadro 2, Costa Rica: Características de la población ocupada con empleo formal, https://inec.cr/estadisticas-
fuentes/encuestas/encuesta-continua-empleo). 
14 Un valor de 4 en el multiplicador del empleo significa que, por cada unidad de empleo directo, se crean 4 unidades adicionales de empleo 
indirecto e inducido. Si quisiéramos aislar sólo el impacto indirecto, este correspondería a un valor promedio de 2.39, lo que significa que, 
por cada empleo directo creado por el FAC, más de dos empleos indirectos se crean a través de industrias proveedoras. 
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Tabla 4. Impacto total en el empleo 

  Directo Indirecto Inducido Total Multiplicador 

2018 8,277 19,991 6,322 34,590 4.18 

2019 8,199 19,604 6,175 33,979 4.14 

2020 8,281 19,567 6,220 34,068 4.11 

2021 8,466 20,158 6,373 34,997 4.13 

2022 8,690 20,749 6,556 35,995 4.14 
Fuente: Elaboración propia con datos de FAC y matriz de insumo producto BCCR. 

Impacto del Valor Agregado. Desde un punto de vista económico, el componente de valor 
agregado contiene tres subcomponentes: 1) remuneración de los empleados, 2) excedentes, 
3) impuestos. La compensación de los empleados son pagos de salarios, incluidos los 
beneficios y cargas sociales; los excedentes son los pagos de regalías y dividendos que reciben 
los asociados o miembros de la cooperativa. Aunque los impuestos son parte del valor 
agregado de una empresa, en este estudio se separan para evaluar su impacto aislado, es por 
eso por lo que el valor agregado únicamente incluye la remuneración a los empleados y los 
excedentes.  

En 2018 las empresas cooperativas del FAC generaron en conjunto más de 104,000 millones 
de colones en valor agregado cooperativo (tabla 5); más de 123,300 millones más en valor 
agregado indirecto y casi 70,000 millones en valor inducido, para un impacto total de casi 300 
mil millones de colones. Todas estas cifras de impacto crecieron sostenidamente durante el 
periodo, particularmente la de impacto total, que llegó a superar los 363,600 millones de 
colones en 2022. 

Tabla 5. Impacto en el valor agregado (millones de colones) 
 

Directo Indirecto Inducido Total Multiplicador 
2018 104,096 123,337 69,744 297,176 2.85 
2019 100,465 118,833 67,259 286,557 2.85 
2020 107,185 128,138 72,095 307,418 2.87 
2021 114,052 136,225 76,685 326,963 2.86 
2022 126,929 151,491 85,262 363,682 2.86 

Fuente: Elaboración propia con datos de FAC y matriz de insumo producto BCCR. 
 

Los impuestos comerciales consisten principalmente en impuestos de ventas (impuesto al 
valor agregado), a la propiedad e impuestos municipales que pagan las cooperativas en el giro 
normal de su negocio. 15 Los impuestos no sujetos de pago son los impuestos que hubieran 

 
15 Los valores aquí utilizados corresponden a los reportados por cada cooperativa basados en sus estados financieros 
auditados. 
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tenido que pagar si la empresa cooperativa fuera una firma tradicional y estuviera sujeta al 
pago del impuesto sobre la renta respectiva.16 

 

Tabla 6. Impacto de impuestos pagados (millones de colones) 
 

Directo Indirecto Inducido Total Multiplicador 
2018 4,084.39 4,057.07 2,725.32 10,867 2.66 
2019 6,187.24 6,169.11 4,193.96 16,550 2.67 
2020 9,657.65 9,247.82 6,476.94 25,382 2.63 
2021 13,786.81 12,993.41 9,237.87 36,018 2.61 
2022 12,898.86 12,248.19 8,593.30 33,740 2.62 

Fuente: Elaboración propia con datos de FAC y matriz de insumo producto del BCCR. 

Impacto en Impuestos. En 2018 las 12 empresas cooperativas pagaron en conjunto más de 
4,000 millones de colones en impuestos (tabla 6); generaron más de 4,000 millones más en 
impuestos indirectos y 2,725 millones en impuestos inducidos, para un impacto total de más 
de 10,800 millones de colones. Estas cifras crecieron sostenidamente a una tasa anual del 
33% hasta superar los 12,200 millones de colones de impacto directo e indirecto cada uno, 
casi 8,600 millones en impuestos inducidos y más de 33,700 millones de colones en impacto 
total en 2022. 

Tabla 7. Impacto de exenciones fiscales por no sujeción de impuestos (millones de colones) 
 

Directo Indirecto Inducido Total Multiplicador 
2018 8,044 7,998.07 5,359.53 21,401 2.66 
2019 5,293 5,146.39 3,490.33 13,930 2.63 
2020 7,192 7,121.35 4,746.78 19,061 2.65 
2021 7,138 7,235.10 4,746.82 19,120 2.68 
2022 8,446 8,634.53 5,599.66 22,680 2.69 

Fuente: Elaboración propia con datos de FAC y matriz de insumo producto BCCR 

Finalmente, la no sujeción a los impuestos de la renta alcanzó la cifra de 8,000 millones de 
colones en 2018 (impacto directo, tabla 7), con un impacto indirecto e inducido de casi 8,000 
y 5,360 millones de colones, respectivamente, para un impacto total de poco más de 21,400 
millones de colones. Estas cifras se redujeron sustancialmente durante el año 2019 para luego 
alcanzar un impacto total de casi 20 mil millones en 2020 y 2021 y 22,700 millones de colones 
en 2022. 

 

 
16 En la ley del Impuesto sobre la Renta (CAPITULO II, De los contribuyentes y de las personas exentas, inciso d) existen 
entidades Exoneradas del impuesto y entidades No sujetas al impuesto, como es el caso de las cooperativas. En este 
estudio utilizaremos ambos conceptos indistintamente a la hora de medir los impactos, aunque claramente son distintos 
desde el punto de vista técnico legal. 
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Reflexión final 
En 2018, las cooperativas del FAC, según los cálculos de este estudio, aportaron un 3% del PIB 
(contando tanto su impacto directo, como el efecto indirecto de todo el ecosistema de 
empresas que se benefician de ellas). Esa cantidad aumentó a 5% un año después y desde 
2020 a 2022 alcanzó el 6% del Producto Interno Bruto. 
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5. Impacto Económico de las Cooperativas del FAC 
 

Antes de discutir los principales costos y beneficios de las cooperativas, es conveniente 
aclarar la diferencia entre el concepto de costos y beneficios financieros (privados) y costos y 
beneficios económicos o sociales. Los costos y beneficios privados o de mercado (análisis 
financiero tradicional) se definen como transacciones que reducen o aumentan los ingresos 
monetarios de un proyecto determinado, mientras que los costos y beneficios económicos 
reducen o aumentan la disponibilidad de recursos reales para otros agentes económicos o 
para la economía en su conjunto. La diferencia radica en la existencia de lo que se denomina 
costo de oportunidad o costo alternativo de los recursos empleados. Por lo tanto, estimar el 
beneficio neto para el país del sistema cooperativo requiere identificar los costos y beneficios 
teniendo en cuenta el impacto general sobre la disponibilidad de recursos en la economía.17 

Una vez aclarados los puntos anteriores, el beneficio neto de las cooperativas se obtiene 
tomando los beneficios generados por las empresas bajo el sistema cooperativo y restándoles 
los costos económicos que incurre el país a través de ese sistema. Específicamente, esto se 
obtiene restando la diferencia que supondría emplear los recursos en la mejor alternativa 
disponible en la economía nacional. 

Costos y beneficios económicos de las cooperativas encuestadas 
Consiste en poner los resultados encontrados de la relación costo-beneficio en balance y 
perspectiva. Como consecuencia de las actividades productivas de una cooperativa, el país 
recibe remuneraciones a sus recursos humanos, pagos de impuestos, excedentes repartidos 
a miembros nacionales y pagos por los insumos locales (de los cuales, lo importante en 
término de beneficio para la sociedad sería el valor agregado nacional que resulta luego de 
descontar el componente importado de estas compras locales). A diferencia de las empresas 
convencionales, las cooperativas tienden a comprar más de fuentes locales en sus 
comunidades. Es decir, su cadena de valor está más integrada verticalmente con la economía 
doméstica, lo cual es consistente con la conexión de las cooperativas con la comunidad y la 
capacidad de respuesta a las necesidades de los miembros que tienen como mandato.  

En el caso particular de las empresas cooperativas del Frente Agroindustrial Cooperativo, se 
tienen identificados los siguientes rubros como beneficios que el régimen le genera a la 
sociedad como un todo (Warr, 1989): 

• La diferencia entre los salarios pagados a la mano de obra por las cooperativas y el 
salario sombra o salario promedio pagado en el país en actividades semejantes. 
Incluye también el diferencial de cargas sociales y otros beneficios pagados a los 
trabajadores por las cooperativas y por las empresas nacionales.  

 
17  Los precios privados (también conocidos como precios de mercado) diferirán de los precios sociales cuando existen 
distorsiones por las que los precios relativos utilizados difieren de los de una situación competitiva, por lo que el coste de 
oportunidad o coste alternativo no se reflejará adecuadamente. Claramente este ejercicio no captura todo el beneficio 
económico de las cooperativas y por eso se complementa con estudios de casos. 
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• La diferencia entre el pago que hace la empresa, cooperativa en este caso, por insumos 
nacionales (GND) y el costo de oportunidad de dichos servicios o insumos, medido 
como el pago que hace la empresa privada promedio por los insumos nacionales. 

• Los impuestos pagados por las empresas cooperativas al Estado (T).  
• Los excedentes y el canon pagados a los miembros cooperativos locales (E + C).  

Por otra parte, los costos esperados para el país del régimen cooperativo serían los 
siguientes rubros:  
• Costos por la existencia del régimen cooperativo en el país, medido en la forma de no 

sujeciones de impuestos que reciben las cooperativas y su fiscalización.  
 

De esta forma, el beneficio económico neto del régimen cooperativo en el país en un año t se 
calcula de la siguiente manera (ecuación 1, se suprimen los subíndices t por simplicidad): 

 
 
 

 
 
 
 
BPN= Beneficio económico neto periodo t. 
DSal= Diferencial de salario entre el promedio pagado por la cooperativa y el promedio nacional. 
L= total de empleados cooperativos. 
DGND= es el diferencial del gasto total en compras de las cooperativas menos gasto en compras de 
las empresas nacionales, neto de compras importadas. 
mult= multiplicador indirecto del gasto nacional (con base en tabla Insumo-Producto 2017) neto de 
importaciones indirectas. 
CS= Cargas sociales reportadas (incluye aquellos beneficios adicionales que las cooperativas le 
pagan a sus empleados i.e. asociación solidarista, etc. 
T= impuestos pagados: valor agregado, municipales, importación. 18 
E=Excedentes pagados: dividendos pagados a miembros asociados cooperativos. 
C= Canon o cargas parafiscales pagadas a organizaciones cooperativas. 
Tex= No sujeción al impuesto de renta (valores reportados con su respectivo multiplicador de 
impuestos). 
 
 

 

 
18 La razón para aumentar (aplicar el multiplicador a) los impuestos no sujetos de pago y no aplicarlo a los impuestos pagados 
es evitar doble contabilidad en este último. Es probable que los impuestos pagados se reflejen, al menos parcialmente, en la 
variable DGND de compras indirectas (que ya tienen incorporado el multiplicador respectivo), lo cual no ocurre con los 
impuestos no sujetos de pago, por no existir físicamente. Este mismo razonamiento se aplica al diferencial de salarios y 
empleo, por lo que se excluyen los respectivos multiplicadores en la ecuación 1. 

𝐵𝑃𝑁 = 𝐷𝑆𝑎𝑙 ∗ 𝐿 + 𝐷𝐺𝑁𝐷 ∗ 𝑚𝑢𝑙𝑡 + 𝐶𝑆 + 𝑇 + 𝐸 + 𝐶 − 𝑇𝑒𝑥  (1) 
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Resultados 
Diferencial salarial entre cooperativas y promedio nacional 

La tabla 8 muestra las categorías salariales publicadas por la Caja Costarricense de Seguro 
Social (CCSS) (ver cuadro E-9C en el sitio web de la CCSS). Estas categorías son empleadas 
en la determinación del salario promedio nacional en actividades semejantes para luego 
compararlas con el salario promedio de las actividades realizadas por las cooperativas para el 
periodo 2018-2022 (tabla 9).19 Corresponden a las siguientes actividades: 

Tabla 8. Costa Rica: Salario anual en categorías seleccionadas (miles de colones) 

Categoría salarial 2018 2019 2020 2021 2022 

Producción, procesamiento y conservación de carne y 
productos cárnicos (1511) 

7,109 7,000 7,320 7,191 7,617 

Extracción de sal (1422) 5,171 5,466 5,751 6,096 4,931 

Elaboración de aceites y grasas de origen vegetal y animal 
(1514) 

8,226 7,632 8,631 8,726 8,311 

Elaboración de productos lácteos (1520) 10,027 10,126 10,067 5,740 10,406 

Elaboración de cacao y chocolate y de productos de 
confitería (1543) 

14,291 14,893 14,604 14,850 16,858 

Elaboración de azúcar (1542) 5,383 5,739 5,282 6,018 6,015 

Venta al por mayor de productos farmacéuticos y 
veterinarios (5136) 

14,433 5,520 6,953 16,636 7,114 

Venta al por menor en almacenes no especializados con 
surtido compuesto principalmente de alimentos, bebidas 
y tabaco (5211) 

6,312 4,541 6,946 4,470 8,004 

Pulpería y abastecedores (5212) 5,422 7,512 4,087 5,829 4,526 

Venta al por menor de artículos de ferretería, pinturas y 
productos de vidrio. (5234) 

5,688 7,973 4,423 5,733 5,312 

Otros tipos de intermediación financiera n.c.p. (6599) 12,603 6,831 11,449 11,507 12,704 
 

Fuente: Elaboración propia con datos de CCSS. 

Tabla 9. FAC 2018-2022: Salario anual de cooperativas y salario anual promedio nacional 
(colones) 

 
  2018 2019 2020 2021 2022 

Cooperativas  7,768,017   8,069,237   8,661,575   8,567,021   8,641,065  
Nacional 9,161,930 8,134,468 9,125,283 8,265,315 9,913,964 
Diferencial  (7,845,692)  4,045,370   1,234,458   8,782,076   (5,375,461) 

Fuente: Elaboración propia. 

 
19 Cuando una cooperativa realiza múltiples actividades productivas, para determinar el salario promedio anual nacional (con el cual se 
compara el respectivo salario promedio de una determinada cooperativa) se utilizó el promedio ponderado de los salarios nacionales en 
aquellas actividades similares a las que realiza, utilizando como ponderadores los porcentajes de ventas de la cooperativa respectiva. Así, 
por ejemplo, si la Cooperativa C declara entre sus actividades: ventas de insumos agrícolas (40% de ventas), servicios financieros (42%) y 
productos lácteos (18%), los ponderadores a la hora de determinar el salario promedio nacional comparativo serían 0.4 (venta al por menor), 
0.42 (otros tipos de intermediación financiera) y 0.18 (elaboración de productos lácteos) respectivamente. 



33 
 

 

El diferencial de la tabla 9 es el resultado de restarle el salario promedio nacional estimado al 
salario promedio de cada cooperativa, en cada año y multiplicarlo por el número de 
trabajadores de la respectiva cooperativa, por eso el valor que aparece en la última línea de la 
tabla 9 no corresponde a la diferencia vertical (que sería una diferencia de promedios). De ahí 
puede inferirse que, el diferencial salarial entre lo pagado por las cooperativas y el promedio 
nacional oscila entre valores positivos y negativos a través del tiempo. Un aspecto para resaltar 
es el comportamiento de ese diferencial durante los tres años de la pandemia Covid-19, que 
realza el papel de las cooperativas en apoyar a sus trabajadores durante un periodo de crisis.  

La tabla 10, por otra parte, muestra un diferencial pagado a todos los trabajadores 
cooperativos que es positivo a lo largo del tiempo. Esto, aunque puede parecer contraintuitivo, 
se debe principalmente a la enorme influencia en el agregado que tienen algunas cooperativas 
que pagan salarios más altos al promedio nacional y emplea un gran número de trabajadores, 
por lo que más que compensa el diferencial negativo y un menor número de empleados de 
otras cooperativas del FAC. 

Tabla 10. Diferencial salarial anual entre cooperativas y promedio nacional (colones) 
multiplicado por el número de trabajadores de la respectiva cooperativa 

  
 2018 2019 2020 2021 2022 

Dif*trabaj  14,455,239,194  24,806,156,976  22,796,611,569  34,324,256,535  26,614,401,207  
 

Fuente: Elaboración propia. 

Diferencial entre gasto en insumos nacionales (GND) y su costo de oportunidad  

Las cifras del gasto de las cooperativas (compras locales) para los años 2018-2022 se 
obtuvieron de la encuesta al FAC y están expresadas en colones corrientes. A estas compras, 
se les hace un ajuste para extraerles el componente importado, como forma de aislar el valor 
agregado nacional de dichas compras, también derivado de la encuesta. Posteriormente se le 
aplica el multiplicador tipo I, neto de compras importadas, lo que sería una aproximación al 
valor agregado nacional indirecto de dichas compras. A las empresas nacionales (como forma 
de determinar el valor sombra de estas compras) también se les aplica el mismo 
procedimiento para, al final, obtener un diferencial de compras locales entre empresas 
cooperativas y nacionales. Los datos de estas últimas se obtuvieron de la base Estadísticas 
Empresariales 2002-2022 del BCCR (EE2022). Sin embargo, las compras o gasto nacional no 
se reportan explícitamente en la base de datos del BCCR, por lo que se procedió a estimar su 
valor, mediante el procedimiento descrito en el Anexo C. 

Una vez obtenido el valor de las compras domésticas de cada cooperativa y el valor promedio 
de las compras domésticas de las empresas nacionales, la diferencia entre ambos 
corresponde al diferencial de gasto nacional neto de importaciones (DGND) reportado en la 
ecuación 1 (tabla 11, primera columna). A este valor se le aplicó el multiplicador del gasto 
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indirecto (tabla 11, segunda columna), el cual también se calculó neto de la influencia de 
importaciones.20 

Como se mencionó anteriormente, para calcular el multiplicador del gasto indirecto 
(multiplicador de efecto indirecto tipo I, descrito anteriormente), neto de importaciones, se 
utiliza la matriz de importaciones que reporta el BCCR juntamente con la matriz insumo-
producto. Una vez deducidas las importaciones, se aplica el procedimiento estándar de 
cálculo de multiplicador del gasto indirecto. 

Tabla 11. FAC 2018-2022: Diferencial del gasto en compras nacionales neto 

 Sin multiplicador Con multiplicador 
2018  110,829   177,937  
2019  154,452   237,348  
2020  318,184   534,100  
2021  316,509   536,159  
2022  375,509   624,887  

Fuente: Elaboración propia con datos del FAC y BCCR. 

 

Diferencial entre no sujeción de impuestos e impuestos pagados 

El rubro correspondiente a los costos económicos para la economía nacional corresponde a: 

• La no sujeción del impuesto de renta que perciben las empresas cooperativas y su 
impacto multiplicativo. Se le solicitó a cada cooperativa que reportaran el monto que 
presumiblemente deberían haber pagado por el impuesto de renta, si no fueran una 
cooperativa. A este rubro también se le aplicó el multiplicador de impuestos indirectos 
como una forma no solo de estimar el total de impuestos no sujetos de pago 
directamente sino también el impacto de los impuestos indirectos dejados de cobrar.  

• Se omiten los costos de administración y cumplimiento para la administración pública, 
que forma parte de la ecuación 1, por considerarse insignificantes, ya que el programa 
en sí no presupone la creación adicional de áreas administrativas o infraestructura 
adicional para su fiscalización. 
 

  

 
20  Al obtener un multiplicador indirecto neto de importaciones, se depuran los datos de compras indirectas o 
encadenamientos, es decir, las compras que hacen los proveedores de las cooperativas. Esto quiere decir, por ejemplo, que 
la compra de leche que realiza una cooperativa de lácteos a sus proveedores ya tiene descontada las compras importadas 
que realizaron dichos proveedores, así como las compras importadas de los proveedores de esos proveedores. 
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Tabla 12. FAC 2018-2022: Diferencial de impuestos no sujetos de pago y pagados, 
excedentes pagados y cargas parafiscales pagadas (millones de colones) 

 Impuestos 
aumentado

s netos 

Excedentes 
Cooperativo

s pagados 

Canon  

2018 10,535  7,194.91 673.52 
2019 (2,621) 4,712.26 495.50 
2020 (6,322) 8,587.22 745.74 
2021 (16,898) 9,910.93 883.85 
2022 (11,060) 16,043.41 1,559.6

5 
Fuente: Elaboración propia con datos del FAC y BCCR. 

Es ampliamente reconocido que el aumento de las actividades de productivas estimuladas 
por un programa de incentivos fiscales puede tener efectos multiplicativos positivos. Las 
cooperativas, al realizar actividades económicas, aumentan el valor agregado en la economía 
(a través de las compras que realizan a otras empresas que forman parte de su cadena de 
abastecimiento) y con ello crean impuestos indirectamente. Esto se denomina expansión de 
la base tributaria. En virtud de una autoridad presupuestaria común, como la del Gobierno,21 
la reducción en los ingresos por un programa de incentivos fiscales, como el de las 
cooperativas o cualquier otra entidad no sujeta de pago, debería compensarse con un 
aumento de impuestos fuera de ese programa de incentivos fiscales; ese aumento de 
impuestos pagados y no sujeto de pago puede tener un efecto multiplicador en la economía. 

Sin embargo, es poco común ver que los analistas de las políticas reconozcan el efecto 
multiplicativo negativo de la pérdida de ingresos del Gobierno por incentivos fiscales (Tex). Es 
por eso por lo que en la tabla 12 también se incluye el diferencial entre los impuestos no 
sujetos de pago y pagados en su versión aumentada (es decir, una vez aplicados los 
multiplicadores), definidos como la diferencia entre los impuestos no sujetos de pago y los 
pagados, en la primera columna (ver tablas 6 y 7). Claramente, en el año 2018, la diferencia 
entre exenciones fiscales y los impuestos pagados aumentados es positiva, alrededor de 
10,500 millones de colones. Esto es indicativo de que, en ese año, los impuestos no sujetos 
de pago no fueron compensados con los impuestos pagados que se crearon fuera del régimen 
de exención fiscal percibido por las cooperativas estudiadas. Sin embargo, en los años 
siguientes 2019-2022, esa diferencia es negativa, lo que refleja la creación neta positiva de 
impuestos fuera del régimen de exención cooperativo. La suma del resultado neto de estos dos 
valores durante el periodo 2018-2022 de la tabla 12 (columna 1) resulta en más de 26,300 
millones de colones. Esto indica que el régimen cooperativo estudiado generó impuestos por 
la vía del estímulo de actividades directas, indirectas e inducidas, a través de vinculaciones 
interindustriales, que superan en esos montos los impuestos no sujetos de pago. 

 
21 Esto significa que los incentivos fiscales son otorgados por el gobierno y por lo tanto evaluados a 
nivel nacional. 
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Finalmente, para estimar el beneficio económico, en el cuestionario se le preguntó a cada 
cooperativa que determinara el monto de excedentes y cargas parafiscales u otros pagos a 
organizaciones similares. Este último rubro corresponde a cualquier canon pagado a 
organizaciones del sector cooperativos u otros pagos que están explícitamente incorporados 
a las leyes, por su membresía. 22  Los excedentes pagados o valor agregado cooperativo, 
corresponde a excedentes efectivamente pagados a sus miembros asociados (no se incluyen 
los retenidos), correspondientes a 7,195 millones de colones en 2018 y más de 16,000 
millones de colones en 2022. 

 

Cálculo del Beneficio Económico Neto del régimen cooperativo 
Al asignarle valores de las tablas 10-12 a la ecuación 1, se obtiene la tabla 13 que muestra el 
beneficio económico neto (BPN) por la operación del régimen de cooperativas en el país y que 
alcanzó, en 2018, un valor de casi 184 mil millones de colones (ver recuadro 1). Este valor más 
que se triplicó hasta alcanzar unos 660 mil millones en 2022, para una tasa de crecimiento 
anual promedio del 38%.23  El principal componente del BPN es el diferencial en compras 
domésticas netas de importaciones (encadenamientos productivos), que representa un 95% 
del BPN, mientras que, un 5%, está representado por los otros rubros (diferencial salarial y 
pagos de impuestos, etc.). Entonces, el principal aporte de las cooperativas a la economía 
nacional radica en la adquisición de bienes y servicios con valor agregado nacional. 

Este cálculo del BPN es conservador en muchos aspectos: a) la deducción del salario 
promedio nacional al salario promedio pagado por la cooperativa es adecuada en 
cooperativas en zonas urbanas con bajo desempleo, donde los trabajadores pueden tener 
opciones de empleabilidad. Sin embargo, para aquellas cooperativas ubicadas en zonas 
rurales con desempleo, el salario promedio comparativo debería ser cercano cero ya que las 
oportunidades de empleo son limitadas. b) se decidió utilizar los impuestos aumentados (Tex, 
impuestos no sujetos de pago aumentados por el multiplicador respectivo) y dejar por fuera 
los impuestos pagados aumentados en la ecuación 1, tal vez lo más realista sería incluir tanto 
los impuestos pagados aumentados y los impuestos no sujetos de pago (como se presentan 
en la tabla 12). Sin embargo, esto permite reconocer el impacto negativo multiplicativo de los 
ingresos fiscales dejados de percibir debido a los incentivos, pero también la capacidad de las 
cooperativas de generar impuestos indirectamente c) Los excedentes utilizados en este 
estudio están subreportados porque algunas cooperativas del FAC no proveyeron ese valor. 
Los excedentes incluidos se limitaron a aquellos efectivamente pagados por las cooperativas 
a los socios. Los excedentes no pagados también podrían incluirse entre los beneficios si se 

 
22 Por ejemplo, las cooperativas ubicadas en la provincia de Guanacaste tienen una organización cooperativa denominada 
URCOGUA (Unión de Cooperativas de Guanacaste) a la cual, las cooperativas de la provincia pueden pertenecer. Un aspecto 
interesante de este canon es que es proporcional a los ingresos y no se les cobra a las cooperativas que atraviesan una 
situación financiera difícil. 
23 Esta tasa de crecimiento significa que toma menos de dos años para que el beneficio económico neto aportado por las 
cooperativas al país se duplique. 
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considera que constituyen adiciones al capital existente de las cooperativas.24 d) El beneficio 
económico también debería incluir el valor de los bienes de capital y las tierras que poseen las 
cooperativas, las cuales al ser en su mayoría propiedad de cada una de ellas, deberían entrar 
en la ecuación 1 según su Valor de Uso. No obstante, al ser este procedimiento más complejo 
e intensivo en datos se deja para un análisis posterior. En otras palabras, si todos estos puntos 
(a-d) se implementaran en su versión más real o menos conservadora, el cálculo del BPN del 
régimen cooperativo en la economía nacional aumentaría sustancialmente. Sin embargo, el 
resultado obtenido permite establecer una primera aproximación de la viabilidad del régimen 
cooperativo para el país y el hecho de resultar en un valor positivo, es indicativo de que el 
régimen cooperativo es beneficioso en términos del bienestar producido. 

 

Cálculo del Beneficio Económico Neto del régimen cooperativo FAC para el año 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
24  La justificación para no incluirlos radica en la imposibilidad de determinar cuánto de estos excedentes no pagados 
contribuyen a un aumento en el stock de capital de cooperativa que no es redundante. Es decir, la inversión que se hubiera 
alcanzado efectivamente aun si no existiera el régimen de exención fiscal. 

Calcular el beneficio económico neto de un proyecto implica determinar la diferencia 
entre los ingresos económicos generados y los costos económicos incurridos a lo largo de 
la vida de un proyecto. El cálculo del beneficio económico neto proporciona una visión 
clara de la viabilidad, en este caso económica, del modelo cooperativo en la economía del 
país y es fundamental para la toma de decisiones informadas en la gestión de proyectos y 
la planificación estratégica. Partiendo de la ecuación 1 presentada anteriormente, 

BPN=DSal*L+DGND*mult+CS+T+E+C-Tex 

por ejemplo, el cálculo del BPN en el año 2018, consiste en: 

FAC 2018. Componentes del BPN (en millones de colones) 

 2018 Referencia 

DSal*L= 14,455 (Tabla 10, incluye cargas sociales, CS) 
DGND*mult= 177,937 (Tabla 11) 
T= 4,084 (Tabla 12) 
E= 7,195 (Tabla 12) 
C= 674 (Tabla 12) 
Tex= 16,042 (Tabla 12) 

BPN (millones de ₡) 188,303 
BPN (millones de US$) 319 
BPN/Tex 11.74 

 

Los valores se sustituyen en la ecuación de BPN que resulta en: 

188,303= 14,455+ 177,937+ 7,195 + 2,719 + 674 - 16,042 
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Tabla 13. Beneficio económico neto de las cooperativas FAC (millones de colones/dólares) 

 BPN (₡) BPN (US$) BPN/Impuestos ex. 
2018  ₡188,303   $326  23 
2019  ₡263,109   $448  50 
2020  ₡561,574   $960  78 
2021  ₡580,692   $935  81 
2022  ₡664,923   $1,027  79 

Fuente: Elaboración propia con datos de FAC, CCSS y BCCR.   

Pero también es posible ir un paso más allá y preguntarse cuál sería el capital o acervo 
subyacente que genera este flujo económico neto que percibe la sociedad costarricense, por 
la operación de las cooperativas FAC. Entonces la pregunta cambiaría a ¿cuál es el valor del 
régimen cooperativo? y no sólo a cuánto es la inyección anual de beneficio económico neto 
que provee.  

Este monto de capital puede calcularse trayendo a valor presente el flujo de beneficios netos 
futuro que este régimen proveerá, haciendo la salvedad que al ser este un modelo de larga data 
es posible hacer la estimación a perpetuidad. En la práctica, es posible calcular el valor del 
acervo que genera el beneficio económico observado tomando el promedio de los años 2018-
2022 de la tabla 13, dividiéndolo por una tasa social de descuento R.25  Seleccionar esa R 
siempre genera debate (ver Perman et al., p.384), pero dado que este estudio se enfoca en 
cooperativas que involucran proyectos sociales y ambientales (no sólo productivos) los 
estudios de este tipo utilizan un valor entre 2% y 3% (idem p. 389-390 Box 11.2). Para reducir 
la controversia en torno a la selección de la tasa de descuento, en la tabla 14 se opta por 
realizar el cálculo utilizando tres distintas, en millones de colones y en millones de dólares. 

Tabla 14. Valor presente del régimen cooperativo FAC (millones de colones/dólares) 

Tasa 
descuento 

BPN promedio Valor Presente 
(₡) 

BPN promedio Valor 
Presente (US$) 

2% 
₡ 451,720 

 22,586,015  
$740 

 36,974  
3%  15,057,343   24,649  
4%  11,293,008   18,487  

Fuente: Elaboración propia con datos de FAC. 

 

Comentario final 
El presente estudio confirma que el régimen cooperativo FAC de Costa Rica es socialmente 
rentable, pues en 2018-2022: 

• Inyectó un valor económico neto anual que alcanzó los ₡665 mil millones (US$1,030 
millones) en 2022.  

 
25 Note que la división es sólo por R porque es a perpetuidad y no por (1+R)n como sería la tasa de descuento en un proyecto 
de inversión con vida útil más corta o un número especificado de años (n). La razón para considerar el régimen cooperativo 
como perpetuo es que tiene ya muchos años de existencia y se espera que continúe indefinidamente en el tiempo. 
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• Por cada dólar de impuesto exonerado, las empresas del FAC generaron beneficios 
netos que alcanzaron los US$80 para el país en 2022 (tabla 13). 

• El régimen cooperativo generó impuestos a través del estímulo de actividades 
indirectas e inducidas que superan en ₡26,300 millones los impuestos no sujetos de 
pago aumentados. 

• Tomando como referencia una tasa de descuento del 3%, el valor económico del 
régimen cooperativo FAC representa casi 24,700 millones de dólares en valor presente 
de beneficios futuros.  

• El BPN generado por este grupo de 12 empresas cooperativas representó un 1.5% del 
Producto Interno Bruto (PIB en dólares corrientes) de Costa Rica en 2022. 

Se debe señalar que el beneficio real para el país es aún mayor del que se refleja en el BPN, 
pues hay efectos positivos en el tejido social costarricense que son más difíciles de cuantificar, 
como son los aportes comunales y ambientales, que se ejemplifican en la siguiente sección 
de estudio de casos.   
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6.Enfoque de Estudio de Caso 

 

Esta sección utiliza el enfoque de estudio 
de caso para evaluar el impacto 
comunitario y económico de las 
cooperativas, como complemento al 
enfoque cuantitativo del resto del 
documento, siguiendo las sugerencias de 
trabajos de investigación como, por 
ejemplo, "cooperativas de nueva 
generación: estudios de caso ampliados 
2001" (Holmes et al.), "Un enfoque 
cooperativo para las comunidades locales" 
Desarrollo Económico" (Merrett & Walzer, 
2004) y "El Impacto de las cooperativas de 
Nueva Generación en sus Comunidades" 
(Trechter et al., 2001). Una revisión de la 
literatura publicada sobre el impacto de las 
cooperativas en su comunidad y región 
revela que los investigadores han utilizado  

el enfoque de estudio de caso, un análisis 
de los impactos fiscales y laborales 
relacionados con el negocio de la 
cooperativa, o análisis para evaluarlos.  
 
El método del estudio de caso está 
orientado a resaltar las decisiones 
estratégicas que realizan los tomadores de 
decisiones a nivel gerencial cooperativo 
siguiendo los siete principios 
mencionados anteriormente. Esta sección 
utilizará estos principios como guía para 
desarrollar dos casos de estudio de 
cooperativas específicas: CoopeVictoria y 
CoopeTarrazú, dados los objetivos 
planteados originalmente en este 
documento y las recomendaciones de 
Holmes et al. (2001). 
 

Motivación 

Las cooperativas agroindustriales juegan un papel crucial en la economía agrícola de Costa 
Rica tanto por su peso en la actividad económica en los mercados agrícolas y alimentarios de 
Costa Rica, como por ser proveedoras de insumos clave y como agentes de comercialización 
y procesamiento de la producción agrícola. Según información disponible de este estudio y 
publicaciones del Banco Central de Costa Rica, estas 12 cooperativas representan entre un 
16% y un 21% del producto interno bruto de la actividad manufacturera del país. Esta 
contribución significativa no reside sólo en su importancia económica, sino también su 
capacidad para influir en el mercado agrícola de manera que favorezcan una competencia más 
justa (por ejemplo, basada en productividad y calidad) y corregir fallas de mercado 
importantes, incluyendo aspectos sociales y ambientales que impulsan positivamente el 
desarrollo humano del país. 
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CoopeVictoria R.L.: Un modelo de desarrollo sostenible y responsabilidad 
social con desafíos importantes 26 
 

CoopeVictoria R.L. (CVRL) fue fundada en 1943 como respuesta a los desafíos 
socioeconómicos enfrentados por sus miembros originales, principalmente 
pequeños agricultores y productores en la región de Occidente del Valle Central, 
es una de las cooperativas agrícolas más antiguas y reconocidas de Costa Rica. 
Refleja fielmente el liderazgo que este tipo de organización tiene para impulsar el 
progreso humano local; “[CoopeVictoria…] surgió con una visión de empoderar 
a sus miembros y elevar a la comunidad, pero superó eso con creces y 
rápidamente llegó convertirse en la piedra angular de la economía local de los 
cantones de Grecia, Poás y Sarchí que conocemos hoy. Uno simplemente no 
podría concebir el desarrollo de estos cantones sin considerar el rol 
multifacético de la Cooperativa en el tejido socioeconómico de la región”.27  
CoopeVictoria, con alrededor de 3,000 familias relacionadas con la actividad y 
aproximadamente 20,000 beneficiarios indirectos, se ha convertido en una 
fuente de desarrollo en el área, generando empleo y movilidad para la economía 
local. 28 La cooperativa actúa como regulador y fijador de precios de café en la 
región, además de realizar el pago oportuno y justo del valor de los productos, 
incluyendo un seguro de vida para sus productores y asociados, lo que reduce el 
impacto de la competencia desleal para sus miembros y mejora la condición 
socioeconómica de los productores agrícolas en su área de influencia (ver 
puntos i y iii, Sección 2). Como ilustración, más allá de las regulaciones de ley 
para el pago de productos agrícolas, CVRL ofrece históricamente sobreprecios y 
subsidios para garantizar la estabilidad del productor. La tabla 14 muestra parte 
de estos sobreprecios pagados a los productores asociados en las últimas 
cosechas. 
 
En este sentido, vale la pena destacar que para el periodo 2017-2018 
CoopeVictoria giró a los productores casi ₡2,970 millones en pago de café fruta 
y ₡2,370 millones en pago de caña de azúcar; lo que significó una inyección de 
dinero a la economía local de alrededor de ₡5,340 millones por concepto de 
pago a los productores. Este monto, aun cuando sólo representa una fracción de 
sus compras totales, tendría un impacto indirecto de ₡11,345 y uno inducido de 
₡16,300 millones de colones en la economía nacional. 

 

 
26 Este caso se basa en la entrevista realizada a Juan Bautista Arce, presidente del Consejo de Administración de CoopeVictoria R.L., el 29 de 
mayo de 2024. 
27 Entrevista a Osvaldo Murillo, experto consultor en cooperativas y pequeño productor de café de la zona de Santa Gertrudis Sur, Grecia. 
28 El Informe de Balance Social 2017-2018 documenta estos esfuerzos y logros en múltiples áreas, detallando un compromiso profundo con 
los principios cooperativos y el desarrollo sostenible en la región. El presente caso se nutre de ese informe. Ver Informe de Balance Social 
2017-2018, en https://www.coopevictoria.com/ 
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Tabla 14. CoopeVictoria: Precios pagados por fanega de café (258 kg) y precio oficial del 
Instituto Costarricense del Café (en colones) 

  
Precio pagado 

 
Porcentaje 

  CVRL Oficial ICAFE Diferencia Sobreprecio 
2012-2013 ₡64,406.13 ₡62,453.09 ₡1,953.04 3% 
2013-2014 ₡60,943.37 ₡59,780.28 ₡1,163.09 2% 
2014-2015 ₡85,038.79 ₡78,088.21 ₡6,950.57 9% 
2015-2016 ₡62,660.92 ₡55,073.50 ₡7,587.43 14% 
2016-2017 ₡77,000.00 ₡76,200.00 ₡800.00 1% 
2017-2018 ₡76,500.00 ₡76,500.00 ₡0.00 0% 

 

Fuente: CoopeVictoria, Balance Social Cooperativo 2017-2018 

 

Principios Cooperativos y Contribuciones Socioeconómicas locales 

Miembros, productores y trabajadores locales. La mayoría de los miembros y trabajadores son 
residentes de los cantones mencionados, lo que fortalece el vínculo entre la cooperativa y la 
comunidad. Este arraigo local no solo asegura que los beneficios económicos permanezcan 
en la región, sino que también fomenta un sentido de pertenencia y compromiso con la misma. 

Miembros, productores y trabajadores locales. La mayoría de los miembros y trabajadores son 
residentes de los cantones mencionados, lo que fortalece el vínculo entre la cooperativa y la 
comunidad. Este arraigo local no solo asegura que los beneficios económicos permanezcan 
en la región, sino que también fomenta un sentido de pertenencia y compromiso con la misma. 

CoopeVictoria R.L. mantiene un alto poder de convocatoria entre sus más de 2,500 miembros, 
con casi un 40% participando activamente en asambleas distritales y cerca de un 80% de 
delegados asistiendo a las asambleas generales. Esta práctica subraya la adhesión de los 
productores miembros a los principios democráticos que forman la base de la estructura de 
gobernanza de la cooperativa. Las decisiones estratégicas importantes, como la 
diversificación de actividades productivas y las inversiones en prácticas sostenibles, son 
influenciadas directamente por los miembros, asegurando que la cooperativa siga alineada 
con sus valores y objetivos colectivos. 

La Cooperativa impacta positivamente la economía local, con un 93.48% de sus miembros 
catalogados como pequeños productores en su área de influencia. Los programas de 
certificación de comercio justo y acceso al mercado han incrementado significativamente los 
ingresos de los productores, mejorando directamente sus condiciones de vida.  

Adicionalmente, vale la pena mencionar el impacto a nivel de generación de empleo y pagos 
salariales. Para el periodo 2017-2018, CVRL inyectó a la economía local ₡1,980 millones en 
salarios a sus trabajadores y ₡984 millones más en garantías sociales para estos. Estos ₡2,965 
millones tendrían un impacto indirecto de aproximadamente ₡5,265 millones en la economía 
nacional al utilizar el multiplicador tipo I de CVRL (1.78). Asimismo, los empleados reciben 
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rutinariamente capacitación, becas, ayudas, incentivos, proyectos (Comité de trabajadores 
Comercio Justo), ayudas sociales otorgadas por la asociación de trabajadores, ahorro en 
créditos ofrecidos a través de la asociación de empleados y acceso a viviendas de bajo costo 
o subvencionadas, entre otras. 

 

Tabla 15. CoopeVictoria 2016-2018. Valor agregado distribuido (colones) 

 2016-2017 2017-2018 

Valor agregado distribuido Valor Porcentaje Valor Porcentaje 
Miembros asociados ₡704,034,841   90.81% ₡428,660,501   86.35% 
Trabajadores ₡42,289,147 5.45% ₡41,532,948 8.37% 
Comunidad ₡27,956,594 3.61% ₡26,225,395 5.28% 
Sector Cooperativo ₡1,028,430 0.13% ₡1.069.132 0.22% 

TOTAL ₡775,309,012 100.00% ₡496,418,844 100.00% 

Fuente: CoopeVictoria, Balance Social Cooperativo 2017-2018. 

 

Valor Agregado distribuido a los trabajadores y la comunidad 

El Valor Agregado Cooperativo (VAC) es un concepto ampliado del “excedente” que reciben los 
asociados/as, trabajadores/as, la comunidad y el sector cooperativo. En el caso de las 
cooperativas estos beneficios o excedentes adicionales otorgados a asociados/as se refieren 
a incentivos, subvenciones, descuentos y rebajas concedidas. En el caso particular de 
CoopeVictoria, la tabla 15 muestra la importancia de esta inyección de capital en su 
ecosistema de influencia y su distribución. En 2017, la Cooperativa reportó más de ₡775 
millones por este concepto y cerca de ₡500 millones el año siguiente, lo que representa un 
impacto indirecto de ₡888 millones. La mayor parte del valor agregado distribuido, 87%, está 
destinado a sus asociados/as, esto sin descuidar otros actores sociales que resultan 
favorecidos con este excedente, como los trabajadores (8%) y la comunidad/sector 
cooperativo (5%). Este VAC que CoopeVictoria realiza, se materializa tanto en asistencia 
financiera (subsidios, incentivos, entre otros) y también como un impulso al capital humano, 
en la forma de asistencia técnica, aportes y donaciones a instituciones comunales, programas 
destinados a la comunidad, inversión en comunicación y educación cooperativa. 

Lo anterior tiene un impacto significativo en el desarrollo comunitario y la cohesión social que 
va mucho más allá de las cifras mencionadas. A través de programas de capacitación en 
principios cooperativos y prácticas agrícolas sostenibles, la cooperativa empodera a sus 
miembros y a la comunidad en general, mejorando sus medios de vida y fomentando la 
participación. Además, los centros comunitarios y eventos de divulgación organizados por la 
cooperativa brindan servicios esenciales, como revisiones médicas y talleres educativos, 
alcanzando una gran parte de la población local y aumentando su calidad de vida.  
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Iniciativas de Sostenibilidad Ambiental 

En respuesta a la creciente preocupación por aspectos ambientales, CVRL implementa una 
serie de iniciativas de sostenibilidad. La cooperativa ha logrado reducir significativamente el 
consumo de agua, utilizando solo 32.88 m³ por fanega (258 kg de cerezas de café) en sus 
procesos de producción.  En esta dirección, CVRL tiene la finca La Inés, doscientas hectáreas 
de conservación y protección forestal situadas en las faldas del Volcán Poás. Esta propiedad 
se utiliza como zona de protección de nacientes de agua y provee servicios agroturísticos. 

La Cooperativa también ha desarrollado programas para reducir las emisiones de gases de 
efecto invernadero mediante la producción de fertilizantes orgánicos y biodiesel. Lo que dio 
origen a la marca ABONO ORGÁNICO VICTORIA y que en 2018 reportó una producción de más 
de mil toneladas.29 Por otra parte, los biocombustibles son una fuente de energía alternativa 
importante para la cooperativa que los utiliza en toda la maquinaria agrícola y además es 
ofrecido a sus asociados. CVRL reportó una producción de 31,500 litros de este combustible 
en 2018, reduciendo las emisiones en un 80% y disminuyendo la dependencia de los 
combustibles tradicionales. Estos esfuerzos, entre otros que realiza esta cooperativa, 
disminuyen la dependencia de insumos sintéticos y promueven la salud del suelo y la captura 
de carbono.  

Desafíos y Oportunidades 

Las fluctuaciones del mercado de los últimos años 
representan un riesgo para la estabilidad financiera de 
CoopeVictoria R.L., lo que ha llevado a la cooperativa a 
proporcionar subsidios e incentivos para estabilizar los 
ingresos de los productores en periodos de precios bajos y 
baja productividad. Para mitigar estos riesgos, la cooperativa 
explora oportunidades de diversificación del mercado y la 
innovación de productos, aprovechando sus fuertes lazos 
comunitarios y su reputación de marca. Además, se están 
realizando esfuerzos para mejorar la inclusión de género y la 
participación juvenil a través de programas específicos 
como "Forjadoras" y "Nuevas Generaciones", que buscan 
superar las barreras a la participación y promover la 
diversidad. 
Un segundo aspecto que representa una amenaza a la 
estabilidad financiera que había mostrado la Cooperativa a 
lo largo de su historia lo representa el cambio generacional y 
de mentalidad entre los nuevos propietarios de las 
plantaciones cafetaleras y de caña de azúcar. Los 
entrevistados mencionaron dos aspectos clave: uno 
relacionado con el desarraigo hacia las actividades  

 

 
29 Actualmente, como forma de ayudar a los productores asociados y también incentivar el uso de fertilizantes 
orgánicos, CVRL está proveyendo su abono orgánico de forma gratuita. 

Nuevas Generaciones 
CoopeVictoria es un programa 
institucional cuya misión 
principal es atraer e integrar a 
los asociados/as jóvenes, 
familiares de asociados/as y 
trabajadores/as en 
CoopeVictoria con el fin de 
generar oportunidades de 
desarrollo para los presentes y 
futuros asociados/as, la 
Cooperativa y la comunidad en 
general. 
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agrícolas mostrados por algunos propietarios de la zona. Tradicionalmente, las tierras en esta 
región se venían pasando de una generación a la siguiente, sin embargo, en los últimos años 
las familias propietarias han podido educar a sus hijos más y mejor, por lo que una parte 
importante de los nuevos propietarios han migrado a otras partes del país, principalmente la 
capital, o incluso al exterior, para dedicarse a actividades profesionales menos intensivas en 
trabajo físico y mejor pagadas que el trabajo agrícola. Esto ha llevado a que estas tierras hayan 
bajado su productividad y sean puestas a la venta, aprovechando una presión poblacional que 
demanda más desarrollos urbanísticos residenciales y comerciales. Un ejemplo reciente tiene 
que ver con la edificación de un nuevo parque industrial para ser utilizado por el régimen de 
Zona Franca en la zona.  

El tercer aspecto está relacionado con la escasez de mano de obra para las actividades 
agrícolas, principalmente la recolección del café y la caña. Tradicionalmente, esta mano de 
obra había sido proveída por inmigrantes nicaragüenses, sin embargo, en los últimos años, 
esta mano de obra estacional ha cambiado su destino y migra hacia los Estados Unidos, por 
lo que los productores locales han tenido serias dificultades para recoger sus cosechas. 

Estas amenazas ponen en riesgo la estabilidad financiera de CoopeVictoria, y con ello, 
también está en juego el modelo de inversión social y ambiental que viene desarrollando. 
Cuando los recursos se drenan, las compras, el empleo y el valor agregado cooperativo 
también sufren y el efecto multiplicador en la economía local observado anteriormente, ahora 
opera en dirección opuesta. 

 

El futuro adelante 

Para enfrentar adecuadamente las amenazas que enfrenta CoopeVictoria, la gerencia y la 
Asamblea de Delegados están implementando una estrategia empresarial basada en tres 
puntos, como explica su presidente Juan Bautista Arce (JBA): 

Inversión en maquinaria ahorradoras de trabajo: CVRL adquirió dos cosechadoras de caña de 
azúcar para sustituir los trabajadores con que no cuenta en la actualidad, durante la zafra. Sin 
embargo, los aspectos topográficos propios de la zona impiden utilizar dichas maquinas en 
todas las plantaciones productoras de caña, por lo que es una respuesta parcial a la escasez 
de mano de obra. El uso de drones es una práctica que está actualmente en fase de 
experimentación y que será escalada próximamente para realizar actividades de fumigación y 
control de la cosecha de caña, lo que permite reducir la cantidad de horas-hombre de 30 a 4 
por hectárea, y minimiza el uso de agua. Por otra parte, el uso de drones en el cultivo de café 
todavía representa un reto técnico porque para cumplir con la normativa Pacto Verde de la 
Unión Europea, estas plantaciones deben tener árboles sombríos, lo que dificulta la operación 
de estos vehículos no tripulados. 

Desarrollo de programas de concientización entre los nuevos propietarios. Mediante las 
Asambleas Generales, CVRL está promoviendo la concientización sobre la importancia de 
mantener produciendo las tierras que las familias productoras asociadas tienen con café y 
caña de azúcar. Para eso, se está buscando un modelo de administración de estas 
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plantaciones en el cual -los nuevos propietarios, ya sea porque no tienen el tiempo o la 
disposición para continuar con las actividades de sus antecesores, puedan entrar en un 
arreglo contractual que les permita continuar con la actividad, pero sin involucrarse 
directamente en las tareas diarias. Estos nuevos propietarios mantendrían la propiedad y parte 
del control de las actividades trabajando a distancia mediante el empleo de nuevas 
tecnologías de vídeo y administración. Por ejemplo, el uso de drones para supervisión y 
prácticas agrícolas, al ser un trabajo más especializado, tiene potencial de generar mayores 
ingresos, y atraer jóvenes apasionados por la tecnología para ejecutarlo, incluyendo los 
propietarios de plantaciones. 

 Diversificación de las actividades de la cooperativa. 
Adicional a la actividad tradicional de producción y 
procesamiento del café y la caña de azúcar, CVRL 
ha ido diversificando sus actividades para incluir 
nuevos productos, nuevos mercados y servicios. La 
Cooperativa exporta sus productos a Asia, Norte 
América y Europa, principalmente Corea, Japón, 
Malasia, Estados Unidos y Alemania. Además, 
cuenta actualmente con emprendimientos en 
centros comerciales, gasolineras y lubricentros, 
tiendas de abarrotes y accesorios para personas y 
mascotas, consultorios médicos, farmacias y 
restaurantes, entre otros. De acuerdo con JBA, 
esperan que el desarrollo del nuevo parque 
industrial en Grecia incida positivamente en más 
oportunidades de diversificación y una mejor 
explotación de las actividades que tienen 
actualmente. 
Estas estrategias apuntan a que CoopeVictoria R.L. 
pueda continuar como ejemplo destacado del 
potencial transformador de los principios 
cooperativos y las prácticas sostenibles en la 
promoción del crecimiento inclusivo y la 
responsabilidad social que la ha venido 
caracterizando a lo largo de su historia. A través de 
su estructura de gobernanza democrática, 
empoderamiento económico, cuidado ambiental y 
compromiso comunitario, la cooperativa se ha 
convertido en un pilar del desarrollo sostenible en 
su región. Al enfrentar los desafíos y aprovechar las 
oportunidades futuras, CoopeVictoria R.L. continúa 
comprometida con su misión de empoderar a sus 
miembros y enriquecer las comunidades para las 
generaciones venideras. 

CoopeVictoria cuenta con un proyecto de 
reciclaje para la generación de 
Biocombustibles, en el cual se recolecta el 
aceite producto de la elaboración de las 
comidas a través de las escuelas de la 
comunidad... 
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Coopetarrazú: Un Modelo de Cooperativismo que Impulsa el 
Desarrollo Local 
 

Coopetarrazú R.L. ha demostrado que el cooperativismo es una herramienta poderosa para el 
desarrollo sostenible y equitativo de las comunidades locales. Esta cooperativa fue fundada el 
13 de octubre de 1960 y nació debido a la necesidad de cubrir condiciones injustas del 
mercado que sufrían los productores locales ubicada en San Marcos de Tarrazú, en la zona de 
Los Santos. Principalmente, nació para equilibrar las injustas relaciones entre pequeños 
productores de café y grandes beneficiadores. Con el paso de los años, se ha consolidado 
como un motor de desarrollo económico, social y ambiental en la región.       
La misma fue fundada por 228 pequeños productores de café (incluyendo 16 mujeres), hoy en 
día sobreviven aún 5 productores. La misma nació como una alternativa al único beneficiador 
que imponía las condiciones de entrega y precio, en menoscabo de los más pequeños. En 
ciertas ocasiones el pago no se hacía en efectivo, sino que se pagaba en especie en el 
comisariato. 
 
Beneficios Económicos: Impulso a la Economía Local 

Coopetarrazú es una organización con 4,624 
miembros, de los cuales 1,499 son mujeres. 
Predominan las pequeñas fincas que permiten la 
subsistencia de las familias locales. A través de la 
compra de café, el pago de salarios, y la adquisición 
de insumos a proveedores locales, la cooperativa 
inyecta recursos vitales a la economía de la región. La 
marca "Pastora", reconocida internacionalmente, y el 
sello "Esencial CR" son testimonios de su calidad y 
compromiso.  
Esta organización contribuye al desarrollo en la zona 
a través del pago por el café, excedentes a sus 
asociados, salarios, pago de servicios a terceros, 
compra de insumos a proveedores de la zona. El 
sistema de adelanto y preliquidaciones mensuales 
ha permitido al productor organizar de mejor forma la 
administración de los recursos financieros.  
La Cooperativa abarca 3 cantones de Los Santos: 
Dota, Tarrazú y León Cortés y además incluye la zona 
norte de Los Santos, que incluye ciertas partes del 
sur de Desamparados, Frailes, Rosario, San 
Cristóbal, una parte al sur de Aserrí, (Distrito de La 
Legua, caseríos Bijagual, Parritilla), Distrito de  

 

La Pastora Tarrazú es la marca de 
exportación que distingue al café de 
CoopeTarrazú a nivel mundial. La 
Pastora se destaca por ser un café 
con alta acides, principal 
característica de nuestra región 
cafetalera  

(Fuente: https://coopetarrazu.com/exportacion-
de-cafe/) 
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Corralillo de Cartago (Corralillo, San Joaquín, El de El Guarco Alumbre, San Juan Sur, San Juan 
Norte, Río Conejo y algunos lugares de El Guarco. Son el beneficio más grande de 
Centroamérica y el segundo exportador de café más grande de Costa Rica. En este sentido, 
todos los asociados, trabajadores administrativos y operativos viven en las zonas principales 
anteriormente mencionadas.  

CoopeTarrazú es el principal empleador de la zona, tiene 340 empleados a tiempo completo. 
Sin embargo, en tiempo de cosecha del café es necesario contratar personas temporalmente 
para los recibidores (hay alrededor de 61 recibidores en la zona) y los beneficios y son 
alrededor de 250 empleados temporales.  

La cooperativa ha desarrollado servicios de atención personalizada para los caficultores, y 
negocios complementarios que generan empleo y beneficios a la comunidad. Esta cuenta con 
una red de cinco supermercados, tres almacenes de insumos agrícolas y de ferretería, una 
estación de servicio de combustible y venta de repuestos automotriz con lo cual empezó a 
tener un mayor protagonismo en la economía local. 

En términos económicos, hace poco invirtió directamente 560 millones de colones mediante 
un ajuste de 2000 colones extra a cada productor por fanega entregada. Esta inversión extra 
queda invertida en la misma zona de Los Santos mediante compras a otros negocios dentro 
de la misma zona.   

La Cooperativa acompaña al productor desde la siembra del café, ofrece asistencia técnica, 
financiamiento, venta de insumos en su almacén y ofrece ayuda en la cosecha.  

 

Crédito Cafetalero 

CoopeTarrazú actúa como un intermediario financiero de los fondos del Sistema de Banca 
para el Desarrollo (SBD), ofreciendo a sus miembros diversas líneas de crédito para el cultivo 
del café. Estas opciones financieras satisfacen las necesidades económicas relacionadas con 
la gestión, conservación y mejora de sus plantaciones, e incluyen la reestructuración de 
préstamos existentes. El 100% de los asociados que entregan café, pueden acceder al crédito 
que gestiona la Cooperativa.   

Centro de Apoyo al Productor (CAP) 

La cooperativa emplea un equipo de ocho ingenieros y especialistas en agricultura que operan 
desde el Centro de Apoyo al Productor (CAP), cuya función primordial es proporcionar apoyo 
integral a los cultivadores de café. Desde esta entidad se promueven prácticas agrícolas 
sostenibles mediante asesoría técnica, enfocada en incrementar la productividad y en mejorar 
de manera continua las plantaciones de café. Además, se prioriza la realización de visitas y 
capacitaciones para garantizar el cumplimiento de los estándares de certificación. Durante 
estas actividades se abordan temas de Buenas Prácticas Agrícolas, como la nutrición foliar y 
del suelo, así como el manejo eficiente de fertilizantes para reducir su uso o maximizar su 
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efectividad. Además, se organizan jornadas de campo donde grupos de productores se rotan 
para recibir formación en diversos aspectos como la fertilización y el control de enfermedades, 
entre otros. 

Compromiso Ambiental: Sostenibilidad y Responsabilidad 

Coopetarrazú es pionera en prácticas agrícolas sostenibles. Procesa el 100% de la pulpa del 
café para producir abono orgánico, que se distribuye gratuitamente a los productores de 
acuerdo con la entrega de su producción. Esto fue de gran utilidad en un momento donde los 
insumos, específicamente los fertilizantes, tenían un costo de inversión bien alto por lo que se 
le agregó Nitrógeno, Fósforo, Potasio, Calcio y Magnesio (NPKCaMg) y se distribuyó como 
‘’abono Ecofertil’’, lo cual fue de mucha ayuda en ese momento para la producción.   

También ha reducido el uso de agua en el procesamiento del café y maneja bien las aguas 
mieles de su proceso industrial. Hace 20 años usaban de 1500 a 2000 litros de agua para 
procesar café, y ahora usan 170 litros/fanega y se hace un manejo de aguas mieles 
provenientes del proceso industrial, que se irrigan en campos específicos, cumpliendo con las 
normativas nacionales. 

 
Fuente: PNUD, Comunicados de prensa 
 
Plan piloto: Primera exportación libre de deforestación a Europa 
La cooperativa fue seleccionada para un proyecto piloto de exportación a Europa libre de 
deforestación. Esta iniciativa, en colaboración con el Instituto de Café de Costa Rica (ICAFE) y 
el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), destaca el compromiso de 
Coopetarrazú con la conservación ambiental y el cumplimiento de normativas 
internacionales. El objetivo fue establecer una trazabilidad de las fincas de cada productor, 
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manejar las producciones por separado y certificar que sus productos no han contribuido a la 
deforestación. Coopetarrazú fue elegida para este plan piloto debido a su tamaño y relevancia, 
siendo una de las principales cooperativas de café, exportando un porcentaje representativo 
de su producción a Europa y posicionándose como la tercera mayor exportadora a ese 
continente.  

Este proyecto marcó un hito para la caficultura costarricense ya que fue la primera exportación 
de café libre de deforestación a Europa, específicamente Italia. Se certificaron esta 
exportación como producida sin deforestación y fueron 275 sacos de 69 kilos.  De esta 
manera, Coopetarrazú se posiciona como un ejemplo de cumplimiento con los futuros 
requisitos del Pacto Verde Europeo, que entrarán en vigor en 2025 y que impulsan medidas de 
mitigación del cambio climático. 

¿Qué hace que su cooperativa sea diferente?   
 
Innovación y Desarrollo: Liderazgo en Investigación 
Desde 2011, Coopetarrazú ha invertido en un departamento de Investigación y Desarrollo que 
se dedica a buscar alternativas prácticas en temas como subproductos, agricultura sostenible 
y nuevas alternativas energéticas. El Centro para el Desarrollo de Alternativas Orgánicas 
(CeDAO), creado en 2014, utiliza biotecnología para desarrollar insumos que contribuyen a 
una agricultura sostenible. Entre sus productos destacan bioinsumos como Bio-Degra, 
Biofecunda y Trichofecunda en polvo, que mejoran la productividad de los cultivos y la salud 
del suelo. 
A nivel general la Cooperativa ha estado en la vanguardia, innovando a nivel sectorial y fue la 
primera empresa de Costa Rica en traer una volteadora de pulpa. 
  
Productos Bioinsumos 
Estos tres productos agronómicos y sostenibles están diseñados para aumentar la 
productividad en los cultivos de los miembros y la comunidad en general. Su principal objetivo 
es enriquecer la actividad microbiológica del suelo y mejorar los sistemas radiculares de las 
plantas. 
 
Programa Tortugas Baulas 
Este programa viene a ayudar a las tortugas marinas baula que están en peligro de extinción, 
patrocina un programa de conservación y sensibilización. Se ha hecho una alianza con una 
ONG The Leatherback Turtle Trust que se dedica a esto. Mediante este convenio CoopeTarrazú 
le remite a The Leatherback Trust $US4.00 por cada libra de café comercializada por internet y 
un 15% de las ventas nacionales. A este momento se he hecho una donación de 5,473,826.00 
colones mediante el café de marca Baula Blend de CoopeTarrazú. 
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Impacto Social y Cultural: Más Allá del Café 
La Cooperativa en su afán de ayudar al progreso social 
también apoya diferentes programas en el ámbito 
social, cultural y deportivo.  
 
Apreciamos su lealtad 
El programa Apreciamos su Lealtad es un beneficio 
exclusivo para los miembros de CoopeTarrazú, 
destinado a reconocer su apoyo en las actividades 
comerciales. Cada vez que un asociado realiza una 
compra en cualquiera de los establecimientos de la 
cooperativa, acumula un porcentaje de retorno. Este 
dinero acumulado puede ser utilizado para futuras 
compras en cualquier departamento comercial 
cuando se alcanza el umbral de canje. 
 
Casas de la Alegría  
Este proyecto de CoopeTarrazú consiste en una red 
de cuido para menores de 12 años que acompañan 
a sus padres en el proceso de recolección de café. 
La Cooperativa asegura una educación adecuada y 
estimulación temprana para los niños, además de 
erradicar el trabajo infantil. Se reconoció la 
necesidad de proporcionar condiciones de 
protección y cuidado para los menores, a cargo de 
personal capacitado, que incluye nutricionistas, 
atención médica y servicios infantiles. Han 
establecido alrededor de 22 centros en 7 
comunidades diferentes, incluyendo San Jerónimo, 
San Lorenzo, San Pablo y otras áreas cercanas. Este 
programa se desarrolla en colaboración con el IMAS, 
la C.C.S.S y el Ministerio de Salud. El objetivo es abrir 
más Casas de la Alegría, aunque actualmente se 
requieren más donantes para expandir el programa. 
 
Apoyo en actividades culturales 
Son patrocinadores de, integrada por niños y 
jóvenes, los cuales han ganado dos veces el Festival 
de la luz y han participado en Nueva York y Colombia. 
Además, son patrocinadores de la selección de 
equipo de balonmano de Tarrazú, que es el campeón  

 

Fuente: Banda Municipal Café Tarrazú. 
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nacional, así como carreras de atletismo, ciclismo y taekwondo. Así mismo hacen una 
semana de Cooperativismo donde invitan a escuelas y colegios a que conozcan en qué 
consiste el concepto de la Cooperativa. 

 
Programa de vacunaciónEn la región, fueron los primeros en tener protocolos de COVID-19 
y fueron los primeros en el sector agro de implementarlo, así como implementar programas 
de vacunación donde en un día se vacunaron 3000 personas de la zona.  

Albergues para cosechadores 
En época de COVID-19 cuando había un problema serio de acceso a mano de obra 
extranjera, se hicieron albergues bajo protocolos de COVID, para asegurar la cosecha, así 
como la integridad de los cosechadores. Estos protocoles sirvieron como referencia para 
el ICAFE, así como para el sector agro costarricense. 
  
Cultivando Semillas de Cambio 
CoopeTarreazú participa activamente en un programa dirigido por una organización no 
gubernamental (ONG) conocida como Glasswing, respaldado por la Fundación Starbucks. 
Este programa está enfocado en el desarrollo de niñas y mujeres en la Zona de Los Santos, 
ubicada en el centro-sur de Costa Rica. Las actividades incluyen la creación de un Club de 
Niñas, la formación de mentoras voluntarias, talleres dirigidos a madres, padres y cuidadores, 
así como sesiones de liderazgo y capacitación empresarial. 
  
En los talleres, las niñas de entre 9 y 18 años pueden fortalecer su capacidad de decisión y 
comprender su potencial como agentes de cambio en sus comunidades. Además, los líderes 
locales actúan como modelos a seguir, participando en sesiones enfocadas en liderazgo 
femenino y salud mental. Estos programas y talleres no solo empoderan a las mujeres de la 
comunidad mediante asesoramiento empresarial, sino que también mejoran sus habilidades 
interpersonales. Además, se ofrece un espacio para que madres, padres y cuidadores 
discutan abiertamente sobre la violencia de género y las estrategias para promover el bienestar 
general. 
  
¿Qué hace que su cooperativa sea diferente?   
Hay un compromiso y hace que la Cooperativa se convierta en líder en muchos procesos 
políticos y sociales y resultan en los programas de bienestar social. La labor integral que 
trabajan la caficultura se manifiesta en la creación de fuentes de empleo, la promoción 
humana y profesional y el desarrollo de un entorno social sostenible. Enfilan sus labores hacia 
el bienestar de la comunidad fomentando programas de patrocinios y donaciones, para 
respaldar el crecimiento de quienes destacan en actividades deportivas y culturales. Como 
obligación de la economía que les ha dado sustento y satisfacciones a lo largo de su historia, 
implementan actividades de educación cooperativa y promoción de la caficultura, en la Zona 
de los Santos, escuelas, colegios y universidades. 
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Comité de Género 
Tienen un comité en el tema que no es característico en el gremio y su objetivo es generar 
conciencia entre los miembros de la cooperativa sobre la importancia de adoptar una actitud 
de equidad y empatía de género. 

Un Futuro Sostenible y Equitativo 
Coopetarrazú es más que una cooperativa; es un pilar fundamental para el desarrollo integral 
de la región de Los Santos. Su compromiso con la sostenibilidad, la innovación y el bienestar 
social la convierte en un modelo a seguir. Sin Coopetarrazú, la región enfrentaría una catástrofe 
socioeconómica, ya que ninguna otra empresa podría llenar el vacío de mercado y 
compromiso social que dejaría su ausencia. Esta cooperativa es la viva prueba de que el 
cooperativismo puede transformar comunidades, generando beneficios tangibles y 
sostenibles en múltiples ámbitos. 
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7.Consideraciones Finales 
 

Este estudio demuestra que el modelo cooperativo se mantiene vigente y en franco 
crecimiento en la economía costarricense con aportes sustanciales que se extienden a los 
social y ambiental, lo cual no solo se refleja en los datos económicos, también es percibido 
por la ciudadanía en general. La encuesta de opinión pública nacional de Borge y Asociados, 
con fecha mayo 2024 muestra que, entre la población adulta costarricense, las cooperativas 
obtienen un respaldo de casi 62% entre la población adulta del país. Muy por encima de 
instituciones públicas nacionales clave para el funcionamiento de la democracia y la 
economía costarricense, aunque ligeramente inferior a la percepción sobre las empresas 
privadas nacionales (65%). Sería importante ahondar en las causas que llevan a esta 
diferencia de percepción entre la opinión pública, pero independientemente de cuáles sean, 
este estudio demuestra que, una vez sopesados los costos y beneficios, el aporte de las 
cooperativas a la economía nacional, compensa con creces esos costos y por eso, puede ser 
utilizado como un instrumento de toma de decisiones informadas tanto para jerarcas en la 
administración pública como para la ciudadanía en general. 

Este estudio, entonces, captura la realidad y expansión de las cooperativas modernas durante 
el periodo 2018-2022, pero está intencionalmente simplificado porque el objetivo es ilustrar 
las opciones y compensaciones clave que dan forma a las cooperativas y su interacción con 
la economía nacional y local. En el proceso, interesa principalmente determinar y resaltar 
aquellos aspectos a los que prestan atención las autoridades como una forma de mejorar la 
comprensión del campo sobre lo que este modelo de negocios promueve en trabajadores y 
economías locales, orientando la discusión hacia un debate basado en datos para ayudar a 
políticos y reguladores a tomar decisiones informadas. 
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Anexos 

Anexo A. Guía para completar el cuestionario 
 

Cuestionario de Empresas Cooperativas 
Instrucciones 

Para completar esta breve encuesta, necesitará una copia de los estados financieros auditados de su cooperativa de los años 
2018, 2019, 2020, 2021 y 2022. Utilice la información de estos estados financieros para responder las preguntas de la encuesta. 

La encuesta consta de 8 secciones y una de control de la información. 

Utilice las flechas en el costado izquierdo de las secciones de la encuesta para desplegar las preguntas. Usar el botón Save Draft 
de su navegador guardará sus respuestas. Tenga en cuenta que puede completar parcialmente la encuesta y volver a abrirla más 
tarde, cerrando la ventana del navegador y usando el enlace único en su correo electrónico para volver a abrir la encuesta. Todos 
los datos introducidos se guardarán y reaparecerán cuando vuelva a abrir la encuesta. 

Una vez completadas todas las preguntas. Presione el botón Validate. Si existen campos sin llenar o en un formato no válido, se le 
indicará ese resultado y deberá corregirlo. 

 

El botón Submit nos enviará las respuestas una vez completado el cuestionario. Si el cuestionario será completado entre varias 
personas y en diferentes tiempos, es recomendable que lo complete primero en Excel (o imprimir el pdf) y luego introduzca TODOS 
los datos en el formulario en línea proporcionado. Eso le ahorrará tiempo. 

Muchas gracias por su colaboración  
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Si tiene un comentario, observación o duda sobre uno o varios campos de la encuesta, puede contactarnos por correo electrónico 
a porfirio.guevara@consultor.incae.edu ; ronald.arce@consultor.incae.edu ; pablo.lopez@incae.edu  

 

Definiciones 

1. Nombre de la Cooperativa: proporcione el nombre legal de la cooperativa. 

2. Cantón: Si lo prefiere, puede proveer adicionalmente el Distrito Administrativo. 

3. Entrevistado/contacto: proporcione el nombre del gerente general, director ejecutivo o contacto organizacional. Incluya la 
dirección de correo electrónico o teléfono del contacto clave de la cooperativa. 

4. Sector(es) Productivo(s): ¿A cuál sector productivo pertenece su Cooperativa? Si conoce el código de clasificación estándar de 
las actividades económicas (CIIU, 4 dígitos), proporciónelo (por ejemplo, https://ilostat.ilo.org/es/resources/concepts-and-
definitions/classification-economic-activities/). 

mailto:porfirio.guevara@consultor.incae.edu
mailto:ronald.arce@consultor.incae.edu
mailto:pablo.lopez@incae.edu
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4. Describa brevemente las actividades económicas de su Cooperativa:  Describa su nicho de mercado 

5. Tipo de bienes y servicios que brinda su Cooperativa: por ejemplo, procesamiento (selección, empaque, etc.), 
producción/suministro agrícola/ pecuario, etc., comercialización agrícola/pecuario, extensión, entre otras. 

6. Enumere los productos/servicios proporcionados a los miembros o clientes en general. 

7. Membresía total: proporcione el número total de miembros. Si su Cooperativa tiene otras cooperativas que son miembros, 
proporcione un número separado para cooperativas miembros y para miembros individuales. Para cooperativas miembros, utilice, 
en la Sección 4. (Producción), el espacio disponible      Otros _____________. 

8. En la mayoría de las Secciones 1 a 6 se le solicita hacer una estimación de cantidades (personas, unidades de negocios, valores, 
etc.) para el (Cantón): Por ejemplo, Estimación del porcentaje de miembros que viven en (Cantón). Haga su mejor estimación de 
este porcentaje si no lo puede obtener fácilmente. 

9. Activos totales: proporciona el valor en dólares de los activos totales según el balance general para cada uno de los años 
solicitados. 

10. Ventas totales (brutas): proporcione las ventas brutas del estado de resultados completo para cada uno de los años solicitados. 

11. Valor de las Compras de Bienes y Servicios Totales: proporcione los gastos brutos en el estado de resultados completo para 
cada uno de los años solicitados. 

12. Productos y servicios principales proporcionados por su cooperativa: enumere hasta 5 productos/servicios principales que su 
cooperativa proporciona.  

13.El porcentaje debe basarse en las ventas anuales. El total debe ser igual al 100%. Productos/servicios que representan un 
pequeño porcentaje de las ventas pueden aparecer en Otros. 

14. Utilidad neta: proporcione el monto en colones con base en el Estado de Resultados. 

15. Excedente retenido durante el año como patrimonio de los miembros: proporcione el monto en colones del capital retenido. 

16. Excedente en efectivo pagado durante el año dentro de (CANTÓN): proporcione el monto en colones del excedente en efectivo 
asignado pagado en cada uno de los años solicitados.  

17. Excedente en efectivo retenido: proporcione el monto en colones del capital retenido en cada uno de los años solicitados.  
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18. Impuestos (sobre la renta, propiedad, etc.): ingrese el monto pagado y exonerado. Por exonerado entendemos la cantidad que 
hubieran tenido que pagar adicionalmente al monto pagado, de no ser Cooperativa. Si la Cooperativa no está sujeta al impuesto 
respectivo, digite 0 en el espacio Impuestos Exentos. En el caso de los impuestos a la importación, si no conoce cuánto 
corresponde a la exoneración (por adquirir el bien o servicio indirectamente a través de un importador) únicamente proporcione el 
monto del impuesto pagado directamente (es decir, cuando la Cooperativa es importador directo). 

19. Número de empleados de tiempo completo en (Cantón): proporcione el número promedio de empleados de tiempo completo 
en (Cantón). 

20. Número de empleados a tiempo parcial en (Cantón): proporcione el número promedio de empleados a tiempo parcial en 
(Cantón). 

21. Sueldos, salarios y beneficios pagados en (Cantón): proporcione el total de sueldos, salarios y beneficios pagados a 
trabajadores de tiempo completo y empleados a tiempo parcial empleados en (Cantón) el año pasado. Por beneficios entendemos 
aquellas transferencias/contribuciones, pecuniarias o no, que hace la Cooperativa a sus trabajadores (por ejemplo, Asociación 
Solidarista, entre otras) 

22. Número estimado de horas que los empleados y directores donan al servicio comunitario y a la comunidad. Actividades- 
proporcionar y estimar el número de horas de servicio a la comunidad por parte de empleados y directores. Incluir tiempo 
voluntario no remunerado para las reuniones de la junta directiva. 

23. La sección 8 es importante para resaltar posibles casos de estudio sobre el impacto social y ambiental de las cooperativas en 
la comunidad local.  
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Encuesta - Impacto Económico de las Cooperativas en Costa Rica 
                
CONTROL DE LA INFORMACION          

 
      

 
Nombre de la Cooperativa: 

    
        

 
Entrevistado (a): 

     
        

 
Cantón: 

     
Provincia:         

 
Año de establecimiento de la Cooperativa 

   
        

 
Sector(es) Productivo(s): 

    
        

        
 

Describa brevemente las actividades económicas de su cooperativa en el o los sectores productivos relevantes        
        
        
 

                
SECCIÓN 1. AFILIACIÓN       Total Estimación 

del 
porcentaje 
que vive en 
(Cantón) 

Número de asociados de la cooperativa    % 
2018        
2019        
2020        
2021        
2022        
                
SECCIÓN 2. FINANCIERO           
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Ventas/Ingresos         Total (colones) Estimación 

del 
porcentaje 
ganado en 
(Cantón) 

2018 
       

2019 
       

2020 
       

2021 
       

2022        
 

        
Gasto nacional en compras de bienes y servicios   Total (colones) Estimación 

del 
porcentaje 
compras en 
(Cantón) 

        
Valor de las compras de bienes y servicios totales   % 
2018        
2019        
2020        
2021        
2022        
Valor de las compras de bienes y servicios importados  % 
2018        
2019        
2020        
2021        
2022        
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Utilidades           Total (colones) Estimación 
del 
porcentaje 
ganado en 
(Cantón)         

 Utilidad neta antes de impuestos      
2018        
2019        
2020        
2021        
2022        

        
Excedente         Total (colones) Estimación 

del 
porcentaje 
pagado a los 
asociados 
que viven en 
(Cantón) 

        
•Excedente pagado en efectivo     % 
2018        
2019        
2020        
2021        
2022        
•Excedente retenido como patrimonio de los miembros  % 
2018        
2019        
2020        
2021        
2022        
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•Pagos efectuados a miembros fallecidos    
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Otros pagos a miembros     
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
       
Activos             

•Valor de los activos totales     
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Inversiones de capital, inversiones en otras empresas/cooperativas  

2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
       
Impuestos           

       
•Impuesto sobre la renta pagado       
2018       
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2019       
2020       
2021       
2022       
•Impuesto sobre la renta exonerado       
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
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•Impuesto de ventas pagado        
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Impuesto a la propiedad pagados       
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Impuesto a la propiedad exentos       
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Impuesto municipales pagados       
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Impuestos municipales exentos      
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Impuestos a la importación exentos       
2018       
2019       
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2020       
2021       
2022       
•Impuestos a la importación pagados       
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
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•Otras exoneraciones       
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Cargas sociales exoneradas      
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Cargas sociales pagadas      
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       
•Cargas parafiscales cobradas a las cooperativas     
2018       
2019       
2020       
2021       
2022       

•Otras contribuciones sociales (por ejm.  Contribuciones a asociación solidarista, fondo que empleados recibirán a futuro o por despido, etc) 
2018       
2019       
2020       
2021       
2022        
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SECCIÓN 3. EMPLEO   
Empleo       

    
Número de empleados a tiempo completo 
2018    
2019    
2020    
2021    
2022    
Número de empleados a tiempo parcial 
2018    
2019    
2020    
2021    
2022    
    
Sueldos y salarios     

Sueldos y salarios pagados a empleados a tiempo completo 
2018    
2019    
2020    
2021    
2022    
Sueldos y salarios pagados a empleados a tiempo parcial 
2018    
2019    
2020    
2021    
2022    

Beneficios pagados a empleados a tiempo completo (subsidios en la soda de la cooperativa o supermercados locales, etc. Lo que pueda consumirse inmediatamente) 
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2018    
2019    
2020    
2021    
2022    

Beneficios pagados a empleados a tiempo parcial (subsidios en la soda de la cooperativa o supermercados locales, etc. Lo que pueda consumirse inmediatamente) 
2018    
2019    
2020    
2021    
2022    
        
SECCIÓN 4. PRODUCCIÓN   

4.1 Indique el tipo de servicios que brinda su cooperativa. (Marque todas las que correspondan) 
ˆ Producción -ˆ Procesamiento Agrícola 
ˆ Banca/Crédito Agrícola  

ˆ Suministros/Servicios Agrícolas  
ˆ Supermercado al por menor   
ˆ Seguros (Por favor especificar sector.) ____________________ 
ˆ Compras (Empresas como miembros. Favor especificar sector.) ____________________ 
ˆ Otro ____________________  
    
4.2 Cuáles son los principales productos/servicios de la actividad productiva que su Cooperativa representa?  
i.  

  
¿Qué porcentaje de las ventas están representados por esas líneas de 
productos? 

ii.     
iii.     
iv.    
4.3 Qué porcentaje de las ventas totales son colocadas: 

domésticamente (mercado interno)  
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exportadas directamente  

exportadas indirectamente (distribuidor)  

    
4.4 Cuáles países (mercados) son los principales destinos de sus exportaciones yqué porcentaje del total exportado constituye cada destino? 

País (mercado) destino  
  

Primero:     
Segundo:     
Tercero     
    
    
4.5 Tiene esta cooperativa unidades de negocios en conjunto con otras cooperativas? 
Sí___________   No____________ 

 
   

¿Cuál(es) cooperativa(s)? ____________________________________________ ____________________________________________ 

    
4.6 Usando porcentajes, indique la fuente de los ingresos totales de su cooperativa (Las respuestas deben sumar 100%).  

______ Ventas a empresas asociadas  
______ Ventas a empresas no asociadas  
______ Excedentes de otras cooperativas de las que su cooperativa es miembro 

______ Ingresos de negocios subsidiarios  

SECCIÓN 5. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 

5.1. ¿En qué medida su cooperativa prioriza la sostenibilidad ambiental en sus operaciones? (Escala: 1 = Nada, 5 = Extremadamente) 

 1 2 3 4 5   
 

 ˆ  ˆ  ˆ  ˆ  ˆ    
 

    
5.2. ¿Qué iniciativas o prácticas ambientales ha implementado su cooperativa? (Seleccione todas las que  
correspondan) 
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Programas de reciclaje  

Tecnologías energéticamente eficientes  

Abastecimiento sostenible de materiales  

Esfuerzos de reducción de residuos  

Otros (especificar): _____________________  

    
Inversión en prácticas ambientales 

    
Horas-empleados asignadas a actividades de sostenibilidad ambiental 
2018    
2019    
2020    
2021    
2022    
Fondos destinados a actividades de sostenibilidad ambiental 
2018    
2019    
2020    
2021    
2022    
    
5.3. ¿Su cooperativa ha recibido alguna certificación o premio por sus esfuerzos de sostenibilidad ambiental? En caso 
 afirmativo, especifique. 

    
5.4 Comente brevemente el principal programa de sostenibilidad ambiental de la cooperativa 

    
    
    
SECCIÓN 6.  SOSTENIBILIDAD SOCIAL 

6.1. ¿En qué medida su cooperativa prioriza la sostenibilidad social en sus operaciones? (1 = Nada, 5 = Extremadamente) 
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1 2 3 4 5    
 

ˆ ˆ  ˆ  ˆ  ˆ     
 

6.2. ¿Qué iniciativas o prácticas sociales ha implementado su cooperativa para beneficiar a la comunidad local?  
(Seleccione todas las que correspondan) 
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6.2. ¿Qué iniciativas o prácticas sociales ha implementado su cooperativa para beneficiar a la comunidad local?  
(Seleccione todas las que correspondan) 
Creación de empleo 

Programas de desarrollo de habilidades   

Apoyo a organizaciones benéficas locales o proyectos comunitarios.  

Salarios justos y beneficios para los trabajadores  

Otros (especificar): ____________________________  

Creación de empleo   
Inversión en prácticas sociales locales    
Horas-empleados asignadas a actividades de sostenibilidad social local 

   

2018 
2019    
2020    
2021    
2022    
Fondos destinados a actividades de sostenibilidad social local    
2018 
2019    
2020    
2021    
2022    
    
6.3. ¿Su cooperativa ha participado en asociaciones o colaboraciones con otras organizaciones locales para promover  
la sostenibilidad social? En caso afirmativo, proporcione ejemplos.    
6.3. ¿Su cooperativa ha participado en asociaciones o colaboraciones con otras organizaciones locales para promover  
la sostenibilidad social? En caso afirmativo, proporcione ejemplos.  
6.4 Comente brevemente el principal programa de sostenibilidad social de la cooperativa    
 
    
    
SECCIÓN 7.  DESAFÍOS Y OPORTUNIDADES    
7.1. ¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta su cooperativa para promover la sostenibilidad ambiental y social local? 
7.2. ¿Existen oportunidades o estrategias que su cooperativa esté considerando para mejorar aún más sus contribuciones a la  
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sostenibilidad local? 

7.2. ¿Existen oportunidades o estrategias que su cooperativa esté considerando para mejorar aún más sus contribuciones a la  
sostenibilidad local?  
El papel de la cooperativa de productores (selección múltiple)    
Es lograr y mantener un apoyo específico para el sector en la forma de… (histórico y presente) 

 
   

Mantener un estándard de calidad       
Disponibilidad/ Calidad de Insumos 

Préstamos/Créditos en mejores condiciones que el mercado 

¿Adecuado funcionamiento de las industrias proveedoras y demandantes del producto?  

Adecuada coordinación con sector público, escuelas/colegios, industrias proveedoras o demandantes, etc.) 

Experimentos de laboratorio 

Experimentos de campo   
Coordinar integración vertical   
¿Potenciar mayor innovación en su línea de negocios?   

Otra (marketing, actividades comunitarias e impacto social, actividades de protección al ambiente) 
Por favor especifique_______________________________________________________________________________________________       

  

SECCIÓN 8. COMENTARIOS ADICIONALES       

 
8.1 Cuál de las siguientes afirmaciones cree usted, mejor describe el vínculo de su cooperativa en la economía local? 
 
a) Provisión de recursos técnicos y financieros para el apoyo a actividades de emprendedurismo empresarial que 
incentiva a miembros de la comunidad local en el desarrollo de nuevos negocios comerciales, sociales y de apoyo al  
medio ambiente. 

b) Desarrollo de infraestructura de apoyo al crecimiento de negocios locales (incluyendo crecimiento verde), tales como pequeños centros de desarrollo de negocios, incubadoras de empresas, instituciones de financieras de desarrollo comunitarios, 
así como variados programas de desarrollo cooperativo (foros para inversionistas locales). 

c)   Apoyo al modelo cooperativo de alianzas de productores para reducir el costo de las compras de bienes y servicios en el país y el extranjero.  
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d)  Utilización del modelo cooperativo para reducir costos y proveer acceso a servicios sociales que de otra forma serían prohibitivamente 
altos a nivel comunitario, incluyendo acceso a equipo y servicios médicos especializados, programas de bienestar comunitario, entre otros    
d)  Utilización del modelo cooperativo para reducir costos y proveer acceso a servicios sociales que de otra forma serían prohibitivamente altos a nivel comunitario, incluyendo acceso a equipo y servicios médicos especializados, programas de bienestar 
comunitario, entre otros 
e)  Ninguna de las anteriores 
f)   Otra. Especifique _______________________________________________________________________________________________  
 
8.2. ¿Hay alguna información adicional o comentario que le gustaría compartir con respecto al papel de su cooperativa 
 en la promoción de la sostenibilidad ambiental y social local?    
8.2. ¿Hay alguna información adicional o comentario que le gustaría compartir con respecto al papel de su cooperativa 
 en la promoción de la sostenibilidad ambiental y social local? 
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Anexo B: Listado de las cooperativas que respondieron el cuestionario 
(sin ningún orden en particular) 

  
Coopemontecillos 
Coonaprosal 
CoopeAgropal 
CoopeBrisas de Zarcero 
CoopeAgri 
CoopePuriscal  
CoopeTarrazú 
Dos Pinos  
APACOOP 
CoopePalmares  
CoopeVictoria  
CoopeAtenas 
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Anexo C. Estimación del Gasto Nacional en Compras Domésticas 
El Banco Central de Costa Rica no reporta explícitamente las compras o gasto nacional en la 
base de datos Estadísticas Empresariales 2005-2022 (EE20229, por lo que se procedió a 
estimar su valor, mediante el siguiente procedimiento: 

i. El cuadro 5 (C5) de la base de datos del BCCR (EE2022) muestra en sus columnas el 
número de trabajadores, masa salarial, valor agregado nominal y real, ingresos reales (ventas); 
según sección CIIU. A partir de estos datos, se convirtieron los valores de ingresos reales a 
ingresos nominales (ventas en colones corrientes) para luego extraerle el componente de valor 
agregado nominal y así determinar el gasto en compras totales. Este gasto en compras incluye 
importaciones, por lo que también es necesario extraerle las importaciones para determinar 
el gasto en compras domésticas (netas de importaciones). Sin embargo, la base de datos 
EE2022 del BCCR tampoco reporta el rubro importaciones a nivel agregado, por lo que es 
necesario un paso adicional para estimarlo: 

ii. Los cuadros C2 y C3 de la base de datos del BCCR presentan datos de la muestra de 
empresas (micro, pequeñas, medianas y grandes) del país, que sí reportan importaciones a 
nivel de cada una de estas empresas (en dólares). Se procedió a filtrar las empresas que 
reportaron importaciones en dicha base de datos, en los años 2018-2022. Se transformó el 
valor de las importaciones en dólares a colones utilizando el tipo de cambio promedio del año 
respectivo, reportado por la base de datos del Banco Mundial (World Development Indicators). 
Se obtuvo la suma total de las importaciones y la suma total de ventas para todas las empresas 
por año y sección CIIU, para obtener una razón o cociente entre importaciones y ventas. Esta 
razón se aplicó a la variable ingreso nominal (ventas) del Cuadro 5 para obtener el estimado de 
importaciones nominales (en colones) a nivel agregado de las empresas nacionales, por año 
y actividad CIIU. Este valor de las importaciones se restó al gasto en compras nacionales 
agregado estimado en el paso i. anterior, para así calcular el gasto en compras nacionales neto 
de importaciones. 30 

 

 
30  Un aspecto sumamente importante es que el procedimiento empleado tiene el potencial de sesgar los resultados a favor de las 
cooperativas analizadas porque la comparación se hace entre cooperativa agroindustriales, con compras que intensivas en bienes y servicios 
nacionales contra todas las empresas del sector industrias manufactureras (categoría C). Es de esperar que la empresa manufacturera típica 
de Costa Rica muestra un importante componente importado. La comparación ideal de cada empresa cooperativa sería contra empresas 
dentro su mismo código CIIU (4 dígitos) y dentro de su área geográfica particular (Cantón). Pero la base de datos del BCCR no tiene disponible 
al público la categoría empresas grandes por código CIIU (4 dígitos), sólo las micro, pequeñas y medianas (las actividades de las empresas 
cooperativas analizadas en este estudio corresponden a empresas grandes que sólo aparecen agregadas en la sección C de la base de 
datos). La razón para que el BCCR no presente las empresas grandes por CIIU-4 dígitos (y Cantón), es que por ser su número tan reducido 
dentro de cada actividad industrial y en la muestra, sería posible identificarlas y el BCCR entraría en conflicto con la Ley de Protección de 
Datos, nº 8968, a la que se suscribe. 


